KATA PENGANTAR

Assalamu ‘alaikum Wr. Wb. Al-hamdulillahirobbil ‘alamin

Puji syukur kehadirat Allah SWT yang telah melimpahkan rahmat, taufiq
dan hidayah-Nya, sholawat serta salam selalu tercurah kepada Rasullullah
Muhammad SAW, sehingga Penulis dapat menyelesaikan laporan Tugas Akhir ini
tepat pada waktunya dengan judul ”ANALISIS RANTAI PASOK MAKANAN
BERSETIFIKASI HALAL TERHADAP KEPUASAN PELANGGAN
DENGAN MENGGUNAKAN MODEL SCOR” sebagai syarat untuk
memperoleh gelar sarjana teknik di Jurusan Teknik Industri Fakultas Sains dan
Teknologi Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau.

Pada kesempatan ini, penulis ingin menyampaikan rasa terimakasih dan
penghargaan yang tulus kepada semua pihak yang telah banyak memberi
petunjuk, bimbingan, dorongan dan bantuan dalam penulisan laporan Tugas Akhir
ini, baik secara langsung maupun tidak langsung, terutama pada:

1. Bapak. Prof. Dr. H. M. Munzir Hitami, selaku Rektor Universitas Negeri
Islam Sultan Syarif Kasim Riau.

2. Bapak. Dr. Hartono, M. Pd, selaku Dekan Fakultas Sains dan Teknologi UIN
Suska Riau

3. Bapak. Ismu Kusumanto, MT. selaku Ketua Jurusan Teknik Industri Fakultas
Sains dan Teknologi UIN Suska Riau

4. Bapak Dr. Fitra Lestari, ST, M.Eng selaku dosen pembimbing | Tugas Akhir
yang telah banyak meluangkan waktu, tenaga dan pikiran dalam membimbing
dan memberikan petunjuk yang sangat berharga dalam penulisan laporan
Tugas Akhir ini.

5. Bapak Ahmad Mas’ari, SH.lI, MA. Hk Selaku dosen pembimbing Il Tugas
Akhir yang telah meluangkan waktu, tenaga dan pikiran dalam membimbing
dalam penulisan laporan Tugas Akhir ini.

6. Ibu Tengku Nurainun, ST, MT selaku Sekretaris Jurusan Teknik Industri
Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau.



10.

L

Bapak Harpito, ST, MT sebagai Koordinator Tugas Akhir Jurusan Teknik
Industri Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau, serta menjadi
penguji Il yang telah memberi masukan dan saran kepada penulis.

Bapak Muhammad Nur, ST, M.Si selaku penguji I, dan seluruh Dosen Teknik
Industri yang telah memberikan masukan dan saran dengan ikhlas
menyampaikan ilmunya kepada penulis.

Bapak dan Ibu Dosen Jurusan Teknik Industri UIN Suska Riau, yang telah
banyak memberikan llmu Pengetahuan bagi penulis, sehingga penulis dapat
menyelesaikan Tugas Akhir ini

Teristimewa kepada kedua orang tua penulis yang tercinta Papa Soni Sastro
dan Mama Maryati serta seluruh keluarga besar penulis yang selama ini telah
banyak berjasa memberikan dukungan moril dan materil serta do’a restu
kepada penulis sehingga dapat menempuh pendidikan hingga S1 di Jurusan
Teknik Industri Uin Suska Riau.

Kepada Teman-teman Teknik Industri angkatan 2013, serta Adik-adik
Industri angkatan 2014, 2015 dan 2016 yang menjadi semangat untuk terus

berbagi prestasi dan memberikan motivasi.

Penulis menyadari masih terdapat kekurangan baik dari pembahasan maupun

dari segi penggunaan kata-kata. Penulis mengharapkan adanya kritik maupun

saran yang bersifat membangun yang bertujuan untuk menyempurnakan isi dari

laporan tugas akhir ini serta bermanfaat bagi semua pihak yang berkepentingan

pada umumnya dan bagi penulis untuk mengamalkan ilmu pengetahuan di tengah-

tengah masyarakat.

Wassalam
Pekanbaru, 15 Agustus 2017
Penulis,

(AKRAM MULIBAT)



