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BAB II 

GAMBARAN UMUM LOKASI PENELITIAN 

A. Sejarah PT. Datama  

PT. Datama merupakan salah satu perusahaan Outsourching atau 

salah satu perusahaan jasa berbadan hukum di kota Pekanbaru yang 

bergerak dalam bidang jasa keamanan, yang telah berdiri sejak tahun 2012, 

didasarkan pada akta pendirian No. 08 tanggal 04 Mei 2012 Notaris 

Samherman, S.H, M.H., yang sebelumnya berada di Jl. Pemuda Gg. 

Repelita II No. 24 E Tampan Payung Sekaki Pekanbaru, dan sekarang 

berkedudukan di Jl. Srikandi, Perumahan Wadya Graha III No.Z7, 

Kelurahan Sidomulyo, Kecamatan Tampan – Pekanbaru.  

 

B. Visi dan Misi PT. Datama  

Misi PT. Datama adalah menjadikan PT. Datama sebagai sebagai 

perusahaan jasa keamanan yang terdepan di Indonesia dalam melayani 

pelanggan yang didukung oleh pengembangan sumber daya manusia yang 

berkualitas dengan teknologi pengamanan tepat guna dan tepat sasaran. 

Visi PT. Datama ialah memberikan solusi pengamanan terpadu yang 

melibatkan seluruh aspek pengamanan yaitu kesatuan pengamanan, 

pengamanan elektronik, masyarakat, kepolisian , managemen secara sinergi 

untuk mendukung kualitas pelayanan pelanggan yang maksimal. 
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C. Struktur Staff Organisasi PT. Datama 

Adapun tugas struktur staff organisasi PT. Datama, ialah sebagai berikut : 

a. Tugas Direktur Utama PT. Datama  

1. Memutuskan dan menentukan peraturan dan kebijakan tertinggi 

perusahaan; 

2. Bertanggung jawab dalam memimpin dan menjalankan 

perusahaan; 

3. Bertanggung jawab atas kerugian yang dihadapi perusahaan 

termasuk keuntungan peusahaan; 

4. Merencanakan serta mengembangkan sumber-sumber 

pendapatan dan pembelajaan kekayaan perusahaan; 

5. Menetapkan strategi-strategi untuk mencapai visi dan misi 

perusahaan; 

6. Memilih, menetapkan, mengawasi tugas dari karyawan dan 

kepala bagian (Manager); 

7. Menyetujui anggaran tahunan perusahaan; 

8. Menyampaikan laporan kepada pemegang saham atas kinerja 

perusahaan. 

b. Tugas dan tanggung jawab Manager Operasional  

1.  Membuat Standar Operasional Procedur (SOP) yang baku, 

selanjutnya akan dilakukan revisi dengan memberikan 

pengurangan dan penambahan isi SOP, didasarkan kepada 

situasi, kondisi, dan kebutuhan manajemen pengguna jasa. 
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2.  Melakukan survei terhadap target lokasi. 

3.  Ikut menentukan dalam menganalisa kebutuhan sarana 

prasarana dan sistem administrasi dilokasi pengamanan. 

4.  Membuat jadwal shift dan pengaturan plotingan anggota di area 

penjagaan dengan melakukan perollingan/pergantian tugas 

penjagaan jaga sesuai dengan jumlah anggota di masing-masing 

lokasi lokasi jasa secara tepat sehingga memaksimalkan tugas 

tanggung jawab pengaman. 

5.  Melakukan kunjungan, pengawasan dan pemantauan terhadap 

lokasi pengamanan untuk menerima informasi mengenai 

kegiatan pengamanan. 

6.  Membuat instruksi kerja yang diperlukan dilapangan berupa 

internal memo, briefing atau rapat koordinasi dengan para 

pimpinan dilapangan mengenai pelaksanaan kegiatan 

pengamanan baik yang rutin maupun insidental. 

7. Membuat peraturan mengenai pemakaian seragam, kelengkapan, 

sarana dan peralatan yang dibutuhkan dalam kegiatan 

pengamanan. 

8. Melakukan pendelegasian tugas dan tanggungjawab 

pengamanan. 
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c.  Tugas HRD PT. Datama  

1.  Melakukan analisa, observasi, perencanaan dan pengambilan 

keputusan dan pengambilan keputusan terkait recruitment, 

training, personalia dan IT; 

2.  Membuat memo internal dan lampirannya yang berisi mengenai 

aturan kerja dan kebijakan perusahaan; 

3. Membuat SOP perusahaan; 

4. Mengawasi dan selalu mengevaluasi anggaran perusahaan agar 

terwujudnya anggaran yang efektif dan efisien serta bertanggung 

jawab terhadap setiap pengeluaran yang dilakukan oleh 

perusahaan; 

5. Melaksanakan seleksi dan promosi terhadap sumber daya 

manusia yang dianggap berhak dalam perusahaan; 

6.  bertanggung jawab terhadap pengarsipan dokumen administrasi 

perusahaan; 

7.  Mencatat dan membuat rekapitulasi data; 

8.  Mengurus payroll upah karyawan. 

d.  Tugas Adm. Keuangan : 

1. Membuat perencanaan keuangan; 

2.  Menyusun laporan keuangan; 

3. Mengelolah uang kas; 
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4. Mengurus surat berharga; 

5. Bekerja sama dalam menyusun kebijakan administrasi dengan 

bagian lain yang terkait sesuai dengan visi dan misi perusahaan. 

e. Tugas utama staff umum : 

1. melaksanakan penyelenggaraan administrasi umum; 

2. menyusun anggaran belanja perusahaan dalam tiap bulannya; 

f.  Tugas devisi logistik dan perlengkapan : 

1. melakukan pengadaan dan perlengkapan barang dan/atau jasa 

yang diperlukan para unit kerja yang mendukung pelayanan dan 

operasional perusahaan. 

2. melakukan analisa kebutuhan pengadaan jasa yang dimnta para 

unit kerja lain guna memenuhi pengadaan jasa. 
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D. Sejarah Singkat UIN Suska Riau 

UIN Suska Riau dalam bahasa Inggris adalah State Islamic 

University of Sultan Syarif Kasim Riau merupakan hasil pengembangan/ 

peningkatan status pendidikan dari Institut Agama Islam Negeri (IAIN) 

Sulthan Syarif Qasim Pekanbaru yang secara resmi dikukuhkan berdasarkan 

Peraturan Presiden RI Nomor 2 Tahun 2005 tanggal 4 Januari 2005 tentang 

Perubahan IAIN Sulthan Syarif Qasim Pekanbaru menjadi UIN Sultan 

Syarif Kasim Riau dan diresmikan pada 9 Februari 2005 oleh Presiden RI, 

Bapak Dr. H. Susilo Bambang Yudhoyono sebagai tindak lanjut perubahan 

status ini, Menteri Agama RI menetapkan Organisasi dan Tata kerja UIN 

Suska Riau berdasarkan Peraturan Menteri Agama RI Nomor 8 Tahun 2005 

tanggal 4 April 2005. 

Institut Agama Islam Negeri Sulthan Syarif Qasim (IAIN Susqa) 

Pekanbaru sebagai cikal bakal UIN Suska Riau, didirikan pada tanggal 19 

September 1970 berdasarkan Surat Keputusan Menteri Agama Republik 

Indonesia No. 194 Tahun 1970. Institut ini diresmikan berdirinya oleh 

Menteri Agama Republik Indonesia K.H. Ahmad Dahlan pada tanggal 19 

September 1970 berupa penandatanganan piagam dan pelantikan Rektor 

yang pertama, Prof. H. Ilyas Muhammad Ali. 

IAIN Susqa ini pada mulanya berasal dari beberapa Fakultas dari 

Perguruan Tinggi Agama Islam Swasta yang kemudian dinegerikan, yaitu 

Fakultas Tarbiyah Universitas Islam Riau di Pekanbaru, Fakultas Syariah 

https://id.wikipedia.org/wiki/UIN
https://id.wikipedia.org/wiki/Riau
https://id.wikipedia.org/wiki/IAIN
https://id.wikipedia.org/wiki/Pekanbaru
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Universitas Islam Riau di Tembilahan, dan Fakultas Ushuluddin di Mesjid 

Agung An-Nur Pekanbaru. 

Dengan persetujuan Pemerintah Daerah, maka Institut Agama Islam 

Negeri Pekanbaru ini diberi nama dengan Sulthan Syarif Qasim, yaitu nama 

Sulthan Kerajaan Siak Sri Indrapura ke-12 atau terakhir, yang juga nama 

pejuang nasional asal Riau. Pengambilan nama ini mengingat jasa-jasa dan 

pengabdian dia terhadap negeri, termasuk di bidang pendidikan. 

IAIN Susqa Pekanbaru ini mengambil tempat kuliah pada mulanya 

di bekas sekolah Cina di Jl. Cempaka, sekarang bernama Jl. Teratai, 

kemudian dipindahkan ke masjid Agung An-Nur. Lalu pada tahun 1973, 

barulah IAIN Susqa menempati kampus Jl. Pelajar (Jl. K.H. Ahmad Dahlan 

sekarang). Bangunan pertama seluas 840 m2 yang terletak di atas tanah 

berukuran 3,65 Ha dibiayai sepenuhnya oleh Pemerintah Daerah dan 

diresmikan penggunaannya oleh Gubernur Kepala Daerah Tingkat I Riau, 

Arifin Achmad, pada tanggal 19 Juni 1973. 

Ketika didirikan, IAIN Susqa hanya terdiri atas tiga Fakultas, yaitu 

Fakultas Tarbiyah, Fakultas Syari’ah, dan Fakultas Ushuluddin. Namun 

sejak tahun 1998, IAIN Susqa mengembangkan diri dengan membuka 

Fakultas Dakwah. Fakultas ini didirikan berdasarkan Surat Keputusan 

Menteri Agama Republik Indonesia No. 104 Tahun 1998 tanggal 24 

Pebruari 1998. Fakultas ini pada mulanya berasal dari Jurusan Dakwah yang 

ada pada Fakultas Ushuluddin. Pada tahun 1997 telah berdiri pula Program 

Pascasarjana/PPs IAIN SUSQA Pekanbaru. 
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Keinginan untuk memperluas bidang kajian di IAIN Sulthan Syarif 

Qasim Pekanbaru muncul melalui Seminar Cendikiawan Muslim (1985), 

Seminar Budaya Kerja dalam Perspektif Islam (1987), dan dialog ulama 

serta cendikiawan se-Propinsi Riau. Tiga tahun berturut-turut (1996, 1997, 

1998) melahirkan rekomendasi: Agar IAIN Sulthan Syarif Qasim Pekanbaru 

membuka program studi baru (umum). Melalui keputusan rapat senat IAIN 

Susqa tanggal 9 September 1998 yang menetapkan perubahan status IAIN 

Susqa menjadi Universitas Islam Negeri (UIN) Sultan Syarif Kasim Riau, 

maka dilakukan persiapan secara bertahap. 

Mulai pada tahun akademik 1998/1999 telah dibuka beberapa 

program studi umum pada beberapa fakultas, seperti program studi 

Psikologi pada Fakultas Tarbiyah, program studi Manajemen dan 

Manajemen Perusahaan pada Fakultas Syari’ah, dan program studi Ilmu 

Komunikasi pada Fakultas Dakwah. Pada tahun akademik 1999/2000 IAIN 

telah pula membuka Program Studi Teknik Informatika. Satu tahun 

kemudian, tepatnya tahun akademik 2000/2001, dibuka pula Program Studi 

Teknik Industri. Kedua program studi terakhir ini untuk sementara 

ditempatkan di bawah administrasi Fakultas Dakwah. 

Pada tahun akademik 2002/2003 program studi umum yang ada pada 

fakultas di atas dan ditambah beberapa program studi baru, ditingkatkan 

menjadi fakultas yang berdiri sendiri. Fakultas-fakultas tersebut adalah 

Fakultas Sains dan Teknologi dengan Jurusan/Program Studi Teknik 

Informatika, Teknik Industri, Sistem Informasi, dan Matematika; Fakultas 
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Psikologi dengan Jurusan/Program Studi Psikologi; Fakultas Ekonomi dan 

Ilmu Sosial dengan Program Studi Manajemen, Akuntansi dan Manajemen 

Perusahaan Diploma III; dan Fakultas Peternakan dengan program studi 

Ilmu Ternak dengan konsentrasi Teknologi Produksi Ternak, Teknologi 

Hasil Ternak dan Teknologi Pakan dan Nutrisi. 

Dengan demikian, pada tahun akademik 2002/2003, IAIN Susqa 

sebagai persiapan UIN SUSKA Riau telah mempunyai 8 fakultas, yaitu: 

Fakultas Tarbiyah, Fakultas Syari’ah, Fakultas Ushuluddin, Fakultas 

Dakwah dan Ilmu Komunikasi, Fakultas Sains dan Teknologi, Fakultas 

Psikologi, Fakultas Ekonomi, dan Fakultas Peternakan. 

Peningkatan status IAIN menjadi UIN dimaksudkan untuk 

menghasilkan sarjana muslim yang mampu menguasai, mengembangkan, 

dan menerapkan ilmu ke-Islaman, ilmu pengetahuan dan teknologi secara 

intergral, sekaligus menghilangkan pandangan dikhotomi antara ilmu 

keislaman dan ilmu umum. 

Pengembangan UIN Suska tidak hanya dilakukan pada bidang 

akademik semata, seperti melalui pembukaan fakultas-fakultas dan 

program-program studi baru, tapi juga diarahkan pada pengembangan di 

bidang fisik, sarana, dan prasarana. Dewasa ini UIN Suska telah mempunyai 

lahan kampus seluas 84,15 Ha yang terdiri atas 3,65 Ha di Jl. K.H. Ahmad 

Dahlan dan 80,50 Ha di Km. 15 Jl. Soebrantas Simpang baru Panam 

Pekanbaru. 

https://id.wikipedia.org/w/index.php?title=Sarjana_muslim&action=edit&redlink=1
https://id.wikipedia.org/wiki/Teknologi
https://id.wikipedia.org/w/index.php?title=Dikhotomi&action=edit&redlink=1


 

 
 

26 

Lahan kampus di Km 15 Jl. H.R. Soebrantas tersebut dibebaskan 

pada tahun 1981/1982 mulanya seluas 60 Ha dan diperluas pada tahun 

2003-2006 menjadi 80,50 Ha. Pada tahun 1995/1996 pembangunan fisik 

dilahan ini telah dimulai dan telah berhasil membangun gedung seluas 5.760 

m2 untuk 70 lokal ruang kuliah. 

Sesuai dengan Peraturan Menteri Agama RI Nomor 8 Tahun 2005 

UIN Suska memiliki 8 fakultas, yaitu: Fakultas Tarbiyah dan Keguruan, 

Fakultas Syariah dan Ilmu Hukum, Fakultas Ushuluddin, Fakultas Dakwah 

dan Ilmu Komunikasi, Fakultas Sains dan Teknologi, Fakultas Psikologi, 

Fakultas Ekonomi dan Ilmu Sosial, dan fakultas Pertanian dan Peternakan.
22

 

a. Visi dan Misi UIN Suska Riau 

Visi Uin Suska Riau adalah terwujudnya Universitas Islam 

Negeri sebagai lembaga pendidikan tinggi pilihan utama pada tingkat 

dunia yang mengembangkan ajaran islam, ilmu pengetahuan , 

teknologi dan / seni atau integral pada tahun 2023. 

Misi Uin Suska Riau adalah : 

b. Menyelenggarakan pendidikan dan pengajaran untuk 

melahirkan sumber daya manusia yang berkualias secara 

akademik dan profesional serta memiliki intregitas pribadi 

sebagai sarjana muslim. 
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c. Menyelenggarakan penelitian dan pengkajian untuk 

mengembangkan ilmu pengetahuan, teknologi, dan / seni 

dengan menggunakan paradigma Islam. 

d. Menyelenggarakan pengabdian kepada masyarakat dengan 

memanfaatkan ilmu pengetahuan teknologi dan / atau seni 

dengan menggunakan paradigma Islami. 

e. Menyelenggarkan tatapamong perguruan tinggi yang otonom, 

akuntabel, dan transparan yang menjamin peningkatan 

kualitas berkelanjutan.
23

 

b. Tujuan UIN Suska Riau 

 Menyiapkan peserta didik yang berakhlak mulia menjadi anggota 

masyarakat yang memiliki kemampuan dan keunggulan akademik 

dan/atau professional yang dapat menerapkan, mengembangkan, 

dan/atau mengaplikasikan Ilmu agama Islam, teknologi, seni, dan 

atau ilmu yang terkait. 

 Menggali, mengembangkan, dan menyebarluaskan ilmu agama 

Islam, teknologi, seni, dan/atau ilmu lain yang terkait serta 

mengupayakan penggunaannya untuk meningkatkan martabat dan 

taraf kehidupan masyarakat serta memperkaya kebudayaan 

nasional. 
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