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BAB I

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Pendidikan pada hakikatnya adalah proses pematangan kualitas hidup.

Melalui proses tersebut diharapkan manusia dapat memahami apa arti dan

hakikat hidup, serta untuk apa dan bagaimana menjalankan tugas hidup dan

kehidupan secara benar. Pendidikan sangat penting bagi kehidupan yaitu

memberi pengetahuan, pencerahan, memungkinkan orang mendapatkan

pekerjaan,membantu kemajuan bangsa, dan  membentuk karakter individu.

Madrasah merupakan sebuah lembaga pendidikan Islam yang

menghasilkan sumberdaya manusia, dimana sumber daya manusia yang ada di

sekolah/madrasah sangat menunjang dalam perkembangan sekolah itu sendiri

seperti,kepala sekolah, tenaga pendidik dan kependidikan, serta peserta didik

yang berada di lingkungan sekolah/madrasah. Dengan demikian peranan

sumberdaya yang ada di sekolah sangat diperlukan guna meningkatkan

kualitas yang ada di sekolah/madrasah tersebut,yang mana berkaitan dengan

undang-undang sisdiknas.

Berdasarkan Undang-undang No.20 Tahun 2003 Pasal 3 Tentang

Sistem Pendidikan Nasional menjelaskan bahwa pendidikan nasional

berfungsi mengembangkan kemampuan dan membentuk watak serta

peradaban bangsa yang bermartabat dalam rangka mencerdaskan kehidupan

bangsa. Bertujuan untuk berkembangnya potensi peserta didik agar menjadi

manusia yang beriman dan bertakwa kepada Tuhan yang Maha Esa, berakhlak

1



2

mulia, sehat, berilmu, cakap, kreatif, mandiri, dan menjadi warga negara yang

demokratis serta bertanggung jawab.1

Berkaitan dengan hal tersebut maka pendidikan sangat diperlukan baik

pendidikan dari orang tua maupun pendidikan dari sekolah,di sekolah guru

mengajarkan kepada siswa, bagaimana menjadi anak yang bisa dibanggakan

oleh orang tua,bangsa dan negara kedepannya.Oleh karna itu, untuk mencapai

hasil yang berkualitas disebuah lembanga pendidikan diperlukan manajemen

sumberdaya manusia yang berkualitas dalam rangka menunjang tujuan

pendidikan.Karena sumberdaya manusia merupakan komponen pendukung

yang sangat penting salah satunya lembaga pendidikan,jika manajemen

sumber daya manusianya bagus maka, sebuah lembaga pendidikan akan

berkualitas, dari sistem perencanaan sampai pada pengawasannya akan

berjalan dengan baik sesuai yang diharapkan oleh lembaga pendidikan itu

sendiri.

Manajemen pada dasarnya merupakan suatu proses pengembangan

sumber daya secara efektif untuk mencapai sasaran atau tujuan tertentu.

Sedangkan manajemen pendidikan adalah manajemen yang diterapkan dalam

pengembangan pendidikan.Dalam arti ia merupakan seni mengelola

sumberdaya pendidikan untuk mencapai tujuan pendidikan. Serta

didefenisikan sebagai proses perencanaan, pengorganisasian, pengarahan, dan

pengendalian sumberdaya pendidikan untuk mencapai tujuan secara efektif

dan efisien.2

1UU. RI. No. 20 Tahun 2003, Sistem Pendidikan Nasional.Hal. 6.
2Muhaimin, Manajemen pendidikan”Aplikasinya dalam penyususnan rencana

pengembangan  sekolah/madrasah, (Jakarta: kencana, 2010), h.4.
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Sedangkan manajemen sumberdaya manusia itu sendiri merupakan

bagian dari fungsi manajemen, jika manajemen itu sendiri menitikberatkan

bagaimana mencapai tujuan bersama orang lain.Maka, manajemen

sumberdaya manusia memfokuskan pada “orang”, baik sebagai subjek atau

pelaku dan sekaligus sebagai objek pelaku, jadi bagaimana mengelola orang-

orang dalam organisasi yang direncanakan (planning),diorganisasikan

(organizing), dilaksanakan (directing) dan dikendalikan (controlling) agar

tujuan yang dicapai organisasi dapat diperoleh hasil yang seoptimal

mungkin,secara efektif dan efisien.3

Sumber daya manusia merupakan salah satu sumber daya yang

terdapat dalam organisasi,yang meliputi semua orang yang melakukan

aktivitas atau pekerjaan.Secara umum,sumber daya yang terdapat dalam suatu

organisasi bisa dikelompokkan atas dua macam yaitu: (1) Sumber daya

manusia (human resource),dan (2)sumber daya non manusia ini yang antara

lain yaitu: modal,mesin, teknologi,bahan-bahan(material),dan lain-lain.4

Jadi dapat penulis simpulkan bahwa manajemen sumberdaya

merupakan kunci utama dalam sebuah organisasi,baik dari manusianya sendiri

maupun dari non manusia seperti modal,mesin,teknologi informasi,dan

material lainya yang mendukung dalam pencapaian tujuan atau kualitas

sebuah organisasi.Dalam hal ini yang dimaksud organisasi disebuah lembaga

pendidikan yaitu di Madrasah Aliyah Darul Hikmah Pekanbaru, disini peranan

3 Tuti Andriani,Manajemen SDM dalam Pendidikan,(Pekanbaru: Educationmattersmost
Publising, 2013),hal.

4 Fautino Cardoso Gomes, Manajemen Sumber Daya Manusia,(Yogyakarta:C.V Andi
Offset,2003) hal.1.
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manajemen sumber daya manusia sangat penting dalam menjalankan sebuah

lembaga. Karena dengan adanya manajemen sumber daya manusiayang baik

maka, kualitas sekolah/madrasah akan baik pula, dalam hal ini sumber daya

manusia nya sangat diperlukan dan sangat berperan penting dalam mencapai

tujuan pendidikan.

Pondok Pesantren Darel Hikmah didirikan dibawah rintisan yayasan

Nur Iman Pekanbaru. Cita-cita berdirinya dikokoh kan dengan adanya akte

notaris tanggal 12 september 1987 Nomor 43 oleh notaris Tajib Raharjo, SH.

Pondok Pesantren ini juga didirikan dengan motivasi pada keinginan untuk

membina umat yang berbentuk sosial dan amaliyah guna mendidik generasi

kita dengan ajaran secara baik pula.

Dari penjelasan sejarah singkat di atas, makadapat penulis simpulkan

bahwa sangat dibutuhkan sumber daya manusia yang berkualitas dalam

menjalankan segala kegiatan yang ada di lembaga pendidikan Madrasah

Aliyah Darul Hikmah Pekanbaru. Dengan demikian apabila manajemen

sumber daya manusia baik dan berkualitas, maka peningkatan mutu madrasah

akan lebih baik.

Berdasarkan pengamatan awal (studi pendahuluan)dilapangan pada

tanggal 04 Mei 2017 gejala-gejala yang penulis jumpai adalah sebagai berikut:

1. Kemungkinan Kurangnya interaksi antara yayasan dengan kepala sekolah

dalam mengembangkan Madrasah Aliyah Darul Hikmah Pekanbaru.

2. Terdapatketidak seimbangan kemampuan pelaksana pendidikanbaik

tenaga guru maupun non guru.
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3. Adanya Penempatan tenaga kerja yang tidak sesuai dengan bidang

keahliannya.

4. Kepala sekolah yang kurang tegas terhadap guru yang kurang disiplin

dalam mengajar.

Berdasarkan gejala-gejala di atas,maka penulis tertarik untuk

mengangkat sebuah penelitian dengan judul: “Manajemen Sumber Daya

Manusiadi Madrasah Aliyah Darul Hikamah Pekanbaru”

B. Penegasan Istilah

Judul penelitian ialah”Manajmen Sumber Daya Manusia di Madrasah

Aliyah Darul Hikmah Pekanbaru”.Agar dalam penulisan ini dapat dipahami

dengan jelas, maka beberapa istilah yang digunakan memerlukan penjelasan

lebih jelas, istilah-istilah tesebut yaitu sebagai berikut:

1. Manajemen

Manajemen adalah seni ilmu perencanaan, pengorganisasian,

penyusunan, pengarahan dan pengawasan sumberdaya,terutama

sumberdaya manusia untuk mencapai tujuan yang telah ditentukan terlebih

dahulu.5

2. SumberDaya Manusia

Sumber daya manusia adalah individu produktif yang bekerja

sebagai penggerak suatu organisasi,baik itu di dalam institusi maupun

perusahaan yang memiliki fungsi sebagai asset, sehingga harus dilatih dan

dikembangakan kemampuannya. Sumber daya manusia merupakan suatu

hal yang sangat penting dan harus dimiliki dalam upaya mencapai tujuan

5Marihot manulang, Manajemen Personalia,(Yogyakarta:Gadjah Mada University
press), 2006, hal.3.
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organisasi atau perusahaan.Sumber daya manusia merupakan elemen

utama organisasi dibandingkan dengan elemen sumber daya yang lain

seperti modal,teknologi karena manusia itu sendiri yang mengendalikan.

3. Manajemen Sumber Daya Manusia

Manajemen sumber daya manusia adalah pemanfaatan sejumlah

individu untuk mencapai tujuan-tujuan organisasi. Konsekuensinya, para

manajer disetiap tingkat harus melibatkan diri mereka dengan manajemen

sumber daya manusia(MSDM). Pada dasarnya, semua manajer membuat

segala sesuatu terselesaikan memelalui upaya-upaya orang lain,yang

memerlukan manajemen sumber daya manusia secara efektif.6

C. Permasalahan

1. Identifikasi Masalah

Berdasarkan latar belakang masalah tersebut bahwa kajian pokok

penelitian ini dapat didefenisikan masalah nya sebagai berikut:

a. Manajemen sumber daya manusia di Madrasah Aliyah  Darul Hikmah

Pekanbaru

b. Manajemen di Madrasah Aliyah Darul Hikmah Pekanbaru.

c. Sumberdaya manusia di Madrasah Aliyah Darul Hikmah Pekanbaru.

2. Batasan masalah

Agar penelitian ini lebih terarah dan mencapai sasaran yang di

harapkan dan segi keterbatasan peneliti dari segi waktu dan biaya, maka

fokus masalah pada penelitian ini dibatasi pada “manajemen sumber daya

manusia di Madrasah Aliyah Darul Hikmah Pekanbaru” dan faktor yang

6R. Wayne Mondy, Manajemen Sumber Daya Manusia ,jilid 1 edisi ke 10,(Jakartaa: PT
Gelora Aksara Pratama ), 2008, hal. 4.
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mempengaruhi manejemen sumberdaya manusia di Madrasah Aliyah

Darul Hikmah Pekanbaru.

3. Fokus Penelitian

Berdasarkan batasan masalah di atas maka, fokus penelitianini  adalah

sebagai berikut: Bagaimana manajemen sumberdaya manusia di Madrasah

Aliyah Darul Hikmah Pekanbaru?

D. Tujuan dan Manfaat Penelitian

1. Tujuan Penelitian

Untuk mengetahui bagaimana manajemen sumber daya manusia di

Madrasah Aliyah Darul Hikmah Pekanbaru.

2. Manfaat Penelitian

Berdasarkan tujuan penelitian diatas, maka hasil penelitian ini

diharapkan dapat bermanfaat:

a. Bagi jurusan Manajemen Pendidikan Islam sebagai bahan untuk

panduan skripsi mahasiswa.

b. Bagi fakultas sebagai bahan informasi serta referensi keilmuan

untuk memperkaya karya ilmu.

c. Bagi Madrasah Aliyah Darul Hikmah Pekanbaru sebagai

sumbangan pemikiran guna peningkatan mutu sekolah.

d. Bagi penulis untuk sebagai bahan untuk memenuhi persyaratan

menyelesaikan program Strata Satu (S1) pada program Manajemen

Pendidikan Islam, Fakultas Tarbiyah dan Keguruan, Universitas

Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau.


