
  

BAB III 

METODOLOGI PENELITIAN 

Metodologi dalam melakukan penelitian diperlukan sebuah tahapan-

tahapan yang merupakan suatu rangkaian proses yang berkaitan secara sistematis. 

Hasi penelitian yang baik dan tepat diperoleh dari tahapan penelitian yang jelas, 

benar dan tepat. Dalam pengerjaannya diperlukan rangkaian proses yang cermat 

dan teliti. Metodologi penelitian adalah tahapan yang dilaksanakan selama 

pembuatan tugas akhir. Tahapan-tahapan metodologi dalam penelitian ini akan 

dijelaskan pada Gambar 3.1 berikut ini: 
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1. analisa kebutuhan data 
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2. perancangan struktur menu

3. perancangan antarmuka
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Gambar 3.1 Metodologi Penelitian 
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3.1 Studi Pustaka  

Tahapan awal dari penelitian yang akan dilakukkan dengan menganalisa 

dan mengambil informasi terkait dari referensi tertentu, referensi yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah pemelitian terkait, buku, artikel, jurnal (baik jurnal 

nasional maupun internasional) serta artikel-artikel dari internet serta media 

lainnya yang memiliki kaitan dengan Text mining. Informasi ini digunakan untuk 

merumuskan masalah yang akan diteliti. 

3.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan studi pustaka yang telah dilakukkan maka didapat rumusan 

masalah mengenai Text mining dalam  menganalisa sentimen calon Gubernur DKI 

Jakarta 2017 menggunakan metode Modified K Nearest Neighbor. 

3.3 Pengunpulan Data 

Pada tahap pengumpulan data dilakukkan pengambilan komentar dari 

status yang di unggah melalui Fanspage Facebook pilkada 2017 dari Facebook. 

Data komentar diambil menggunakan aplikasi Facepager. Proses pelabelan kelas 

dilakukkan secara manual dimana terdapat dua kelas yaitu kelas positif dan kelas 

negatif. dengan kata positif diambil dari Tabel 2.9 dan kata negatif 2.10. 

3.4 Analisa  

Tahapan selanjutnya adalah tahap analisa, pada tahap ini melakukkan 

analisa yang berhubungan dengan aplikasi yang akan dibangun. Analisa berkaitan 

dengan mengidentifikasi suatu penelitian. Terdapat tiga tahap dalam analisa yang 

akan dilakukkan pada penelitian ini, yaitu sebagai berikut : 

3.4.1 Analisa Kebutuhan Data 

Tahap kebutuhan data merupakan tahap setelah pengumpulan data, data 

yang akan diolah dengan metode Modified K Nearest Neighbor. Data yang akan 

digunakan adalah sebagai berikut: 
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1. Data yang digunakan adalah berasal dari akun Fanspage Facebook yang 

berkaitan dengan Pilkada 2017 sebanyak 2000 data komentar dari bulan 

maret sampai mei 2017 

2. Data diambil menggunakan aplikasi Facepager.  

3.4.2 Analisa Text Mining 

Analisa Text mining merupakan tahapan dalam mengolah data yang telah 

diperoleh dan dikelompokkan berdasarkan kelasnya dengan tahapan Text mining 

seperti Text preprocessing, Text Transformations, feature selection dan pattern 

discovery.  

1. Text preprocessing 

a Convert emoticon 

Pada proses convert emoticon data yang terdapat emoticon akan diubah 

menjadi kata menurut string yang sesuai ekspresi emoticon tersebut. 

Emoticon yang akan digunakan pada Tabel 2.1 

b Case folding 

Pada proses Case folding data teks komentar akan di ubah setiap huruf 

besar menjadi huruf kecil. 

c Cleaning  

Pada proses cleaning data teks komentar karakter atau tanda baca dan 

angka yang selain huruf akan di hapus. 

d Normalisasi 

Pada proses Normalisasi data komentar yang terdapat kata gaul, singkatan 

atau tidak menurut aturan KBBI akan dinormalsasikan ke dalam bentuk 

kata yang merujuk pada KBBI. 

e Convert negation 

Pada proses Convert Negation data komentar yang terdapat kata negasi 

tidak akan dibuang karena akan mempengaruhi nilai sentimen tersebut. 

Contohnya jelek yang merupakan sentimen negatif karena terdapat kata 

“jelek” , tetapi jika didepan kata “jelek” terdapat kata “tidak” yaitu kata 
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negasi seperti yang terdapat pada Tabel 2.2 maka nilai sentimen dari 

gabungan kata tersebut yaitu “tidak jelek” adalah positif. 

f Tokenisasi 

Pada proses Tokenisasi akan memcahkan kalimat pada teks komentar 

menjadi satu kata. Pada tahap ini akan menggunakan konsep Unigram, 

contoh pada Tabel 2.7. 

g Stemming  

Pada proses Stemming akan memotong imbuhan pada teks komentar yang 

telah dilakukkan Tokenisasi. Pada tahap Stemming menggunakan 

algoritma Nazief & Adriani dengan menggunakan rumus (2.10). 

h Filtering 

Pada proses Filtering akan  membuang kata dari teks komentar yang tidak 

penting (stoplistt). Stoplistt bahasa Indonesia diambil dari penelitian Tala 

dan stoplistt sendiri. 

2. Text Transformation 

Pada proses tranformasi akan dilakukkan pemrosesan teks dengan 

menseleksi katakata dari data teks komentar. Pada tahap ini menggunakan 

algoritma TF-IDF. Pada algoritma TF-IDF akan melakukkan perhitungan sebagai 

berikut : 

1. Menghitung term frequency (TF) 

2. Menghitung document frequency (DF) 

3. Menghitung inverse document frequency (IDF) (2.1) 

4. Menghitung TF-IDF (2.2) 

3. Feature selection 

Pada proses feature selection akan dilakukkan perhitungan kesamaan 

antara dua buah data yang dinyatakan dalam dua vector dengan menggunakan 

keyword dari sebuah kalimat. 

4. Pattern discovery 

a. Pada proses pattern discovery akan dilakukkan perhitungan jarak antara 

data latih untuk menghitung jaraknya dengan menggunakan rumus 

Euclidean Distance (2.4). 
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b. Selanjutnya menentukan nilai K untuk melakukkan perhitungan nilai 

validitas dengan rumus (2.5). 

c. selanjutnya menghitung jarak Euclidean Distance antara data latih dengan 

data uji 

d. selanjutnya melakukkan perhitungan weight voting dengan rumus (2.8) 

e. menentukan jumlah mayoritas data sesuai jumlah K  

kemudian pasangkan kategori kelas sesuai data uji yang telah di lakukan. 

3.4.3 Analisa Fungsional Aplikasi 

Analisa fungsional aplikasi yang akan dibangun meliputi: usecase 

diagram, activity diagram, sequence diagram, class diagram 

3.5 Rancangan Aplikasi 

Rancangan  aplikasi merupakan tahap yang didasarkan analisa yang telah 

dilakukan sebelumnya. Perancangan sistem pada penelitian ini adalah sebagai 

berikut: 

1. Perancangan Database Relasional 

Merancang data yang digunakan untuk sistem yang akan dibangun 

2. Perancangan Struktur Menu 

 Merancang menu-menu dalam aplikasi sesuai dengan fungsi menu yang 

akan dibangun dengan fungsi yang sesuai dengan tujuan dari penelitian 

ataupun tujuan yang ingin dicapai. 

3. Perancangan Antarmuka 

Merancang tampilan antarmuka sistem yang akan dibuat agar memberikan 

Gambaran umum  implementasi dari aplikasi yang akan dibangun. 

3.6 Implementasi  

Implementasi merupakan tahap dari hasil analisa dan perancangan yang 

telah dilaksanakan sebelumnya. Pada tahap implementasi akan diperoleh hasil dari 

sistem yang sudah siap dalam pengoperasian dengan tujuan yang diinginkan. 
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Implementasi sistem berbasis web diambil dari hasil analisa dan perancangan. 

Perangkat pendukung yang dibutuhkan adalah sebagai berikut: 

1. Perangkat keras yang digunakan dalam pembuatan serta penerapan 

aplikasi ini adalah sebagai berikut: 

 Processor : Intel Core i3 

 Memory : RAM 2 GB 

2. Perangkat lunak yang digunakan dalam pembuatan serta penerapan 

aplikasi ini adalah sebagai berikut: 

Flatform : Windows  

Bahasa Pemograman  : PHP  

DBMS     : MySQL 

Web server    : Apache  

 Browser   : Google Chrome, Mozilla Firefox  

Server     : localhost  

3.7 Pengujian   

Tahap pengujian merupakan tahap setelah implementasi, tahap pengujian 

dilakukan untuk mengetahui sistem yang telah dibuat sesuai dengan tujuan yang 

diinginkan atau tidak. Tahap pengujian memiliki beberapa acuan yaitu sebagai 

berikut: 

1. Pengujian sistem dilakukan dengan pengujian blackbox agar mengetahui 

sistem yang dibangun sesuai dengan rancangan dan harapan yang 

diinginkan 

2. Pengujian tingkat akurasi dengan metode MKNN menggunakan 

Conffusion Matrix dengan rumus (2.9). Dengan mekanisme pembagian 

data latih dan data uji dengan menggunakan beberapa nilai K. 

3.8 Kesimpulan dan Saran  

Tahap ini berisikan hasil dari analisa sentimen positif atau negatif 

pemilihan gubernur DKI Jakarta 2017 dengan metode Modified K-Nearest 
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Neighbor (MKNN). Pada tahap ini juga berisikan saran penulis untuk penelitian 

selanjutnya agar lebih dikembangkan. 

 


