DAFTAR ISI

Halaman
HALAMAN JUDUL
NOTA DINAS
PENGESAHAN PEMBIMBING DAN KETUA PRODI
PENGESAHAN PENGUIJI
SURAT PERNYATAAN
KATA PENGANTAR ettt et 1
DAFTAR IST ...ttt e e e e e et e e e e aa e e e e eaaaeeeanns v
DAFTAR TABEL ...ttt e ee e vi
DAFTAR GAMBAR ....oooieeee et e vii
PEDOMAN TRANSLETERAST ...ttt viii
ABSTRAK .ottt e et e e e et e e e e s eaa e e e e aaaeeeearaaaeanns X
BAB 1 PENDAHULUAN
A. Latar Belakang Masalah ............ccccccoeveviiiieieieceeece e 1
B. Defenisi Istilah..........cccooiieviiiiiiiiiieeece e 9
C. Permasalahan
1. Identifikasi Masalah............ccccooviviiiiiniiiieeecee e, 12
2. Pembatasan Masalah ..........cccccoeevvriiiiciinnienicniecee e, 13
3. Rumusan Masalah........c.cccceevevieniiniiniiciecieereesee e 13
D. Tujuan dan Manfaat Penelitian
1. Tujuan Penelitian..........c.ccccvevierienienieniieieeeeree e 13
2. Manfaat Penelitian...........cccoovvevieriinciieiieieeneecee e 13
BAB II LANDASAN TEORETIS
A. Kerangka TeOrl .....cccueiiieiieiieiieciece et 15
B. Tinjauan Penelitian yang Relevan ...........c.cccceevvevieniienieecieenennn, 80
C. Konsep Operasional..........c.cceecueeviierieniienienienieeieesieeseesnesne e 81
BAB II1 METODE PENELITIAN
A, Jenis Penelitian .........cccccveieiiieiiiieeiceciee e 84
B. Tempat dan Waktu Penelitian.............cccoeevveviverieneenieenieecreennn, 86
C. Subjek dan Objek Penelitian ..........ccccccvevieiiieiienieeniecie e 86
D. Populasi dan Sampel Penelitian...........cccccveeeveevienienieniecie e, 87
E. Prosedur Penelitian ............ccccoceevieriiniiniieieeieereesee e 88
F. Teknik Pengumpulan Data...........ccccceveviriiiiiinienienienie e 90
G. Teknik Analisa Data .........cccceeevieviieviiiiiicieceeeeeeee e 92
BAB IV PENYAJIAN HASIL PENELITIAN
A, Temuan UmUm ......ccooeevieiiieiiieeeiie e e e 99
B. Temuan KNUSUS ......cccoevviiiiiiiiieciieciecie e e 107
C. Analisa Data Penelitian ............ccccoceevieviiiiieiieeeceecee e 111

v



D. Implikasi Hasil dan Keterbatasan Penelitian............cccccocceeeeniee.

BAB YV PENUTUP
AL KeSIMPUIAN.....c.viiiiieciiece e

DAFTAR KEPUSTAKAAN
DAFTAR RIWAYAT HIDUP
LAMPIRAN- LAMPIRAN



