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PENUTUP 
6.1. Kesimpulan 

Dari penelitian dan pembuatan sistem informasi  pelayanan publik berbasis online dapat ditarik kesimpulan yaitu: 

1. Sistem informasi pelayanan publik berbasis online yang dibangun dapat 

membantu dalam mengelola data SKCK dan SIK serta memudahkan 

dalam pembuatan laporan. 

2. Sistem informasi pelayanan publik berbasis online yang dibangun dapat 

memberikan informasi data pemohon, data SKCK dan data SIK. 

6.2. Saran  

Saran yang dapat disampaikan untuk pengembangan yang akan datang 

sistem informasi pelayanan online berbasis web ini adalah: 

1. Sistem ini dibangun dinamis, untuk itu peneliti selanjutnya diharapkan 

dapat mengembangkan sistem informasi dengan menambahkan fitur-fitur 

lain seperti penambahan fitur chating. 

2. Dengan adanya sistem informasi publik berbasis online alumni diharapkan 
memberikan dampak baik terhadap pelayanan Sat Intelkam Polres 
Meranti. 

 


