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BAB VI 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

 Berdasarkan data hasil penyebaran angket kepada 74 responden penonton 

program Hitam Putih Trans7 yang berisikan 26 butir pernyataan Tes, 13 butir 

tentang motif dan 13 butir tentang kepuasan penonton program Hitam Putih 

Trans7, maka penulis akan menjelaskan keadaan dan kondisi yang sebenarnya 

sesuai dengan data yang diperoleh, mengenai perbandingan motif dan kepuasan 

penonton berdasarkan variabel penelitian ini adalah : Pada penelitian ini motif 

yang dimiliki penonton tayangan program Hitam Putih di Trans7 beragam. 

Namun Motif paling kuat terdapat pada Motif Informasi, urutan kedua yaitu Motif 

Hiburan, urutan ketiga Motif Integrasi dan Interaksi Sosial, dan terakhir Identitas 

Pribadi. Artinya responden mengharapkan pemenuhan kebutuhan akan informasi 

khususnya informasi yang inspiratif  dan keingin tahuan akan fenomena 

dilingkungan sekitar yang bersifat edukasi.. Harapan sebagian besar responden 

untuk mendapatkan pengetahuan lebih dari sebuah tayangan memberikan 

pengaruh terhadap kebutuhan akan informasi yang diharapkan terpenuhi dengan 

menonton program tersebut. Motif yang dimiliki responden lebih banyak 

mengarah kepada pengetahuan dan hiburan, peneliti menduga karena yang 

menonton program ini adalah dari semua kalangan yang mana keigintahuan akan 

informasi dan kebutuhan akan hiburan setidak bisa mereka dapatkan dari sebuah 

tontonan. Pada data kepuasan ditemukan Kepuasan Informasi kembali menempati 

posisi tertinggi. Antara motif dan kepuasan cukup berpengaruh khususnya pada 

penonton program Hitam Putih Trans7. Hal ini ditunjukkan dari hasil korelasi 

sederhana menunjukkan angka sebesar 0,883. Hal ini berarti menunjukkan 

terjadinya hubungan antara motif dan kepuasan karena nilai r > 0 yang artinya 

nilai r lebih besar dari nol. 
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B. Saran 

Melalui penelitian ini, peneliti ingin memberikan saran – saran yang 

berhubungan dengan Motif dan Kepuasan Penonton pada tayangan program 

Hitam Putih di Trans7 sebagai berikut: 

1. Dari hasil penelitian menunjukan bahwa tayangan program Hitam Putih di 

Trans7 cocok di tonton oleh masyarakat yang ingin mendapatkan informasi 

yang inspiratif dan edukatif. Karena, hasil mean gratification sought dengan 

gratification obtained menunjukan bahwa tayangan program Hitam Putih di 

Trans7 mampu memenuhi kebutuhan penonton dalam kategori informasi. 

2. Bagi peneliti lain, tayangan program Hitam Putih di Trans7 merupakan 

tayangan yang layak untuk dijadikan penelitian. Mengingat jumlah talk show 

yang inspiratif dan edukatif yang tayang di televisi sedikit minim. Mungkin 

kedepannya, dapat di teliti lebih lanjut dengan membandingkan tayangan 

program Hitam Putih di Trans7 dengan tayangan program talk show yang 

bergenre sama. Untuk melihat sejauh mana kepuasa penonton terhadap 

program talk show di televisi. 

3. Bagi masyarakat umum, tayangan program Hitam Putih di Trans7 dapat di 

jadikan sebagai sumber informasi serta hiburan dalam menambah wawasan 

dan melepaskan diri dari rutinitas sehari-hari. 

 


