BAB 5
IMPLEMENTASI DAN PENGUJIAN
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51 Implementasi

edl

Implementasi adalah proses lanjutan analisa serta perancangan yang sudah
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dilakukan sebelumnya. Implementasi digunakan agar dapat membangun sistem se-
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suai hasil analisa dan perancangan yang telah dilakukan. Berikut beberapa imple-
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mentasi yang dilakukan adalah sebagai berikut.

54.1 Lingkungan Implementasi Sistem
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Lingkungan implementasi yang dibangun terdiri dari 2, yaitu lingkungan
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perangkat keras (Hardware) dan lingkungan perangkat lunak (Software).
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1. Lingkungan Perangkat Keras (Hardware)
Penggunaan hardware dapat dilihat pada Tabel 5.1.
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Tabel 5.1. Tabel hardware
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Hardware Spesifikasi
Processor Intel (R) Core(TM) i3-60060 CPU @2.00GHz
Memory 4GB

= Hardisk 500

; VGA memory 2GB

2. Lingkungan perangkat lunak (software)
Penggunaan software dapat dilihat pada Tabel 5.2.

Tabel 5.2. Tabel software
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Software Spesifikasi

Platform Windows 10 64bit

Bahasa pemrograman PHP

Framework Yii

DBMS MySQL

Browser Mozila Firefox, Google Chrome

5.2 Batasan Implementasi
Pada tahap ini, ada beberapa batasan yang dilakukan, diantaranya adaalah
sébagai berikut:

1. Bahasa pemrograman PHP dan framework Yii digunakan dalam memban-
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gun sistem.
2. Pembuatan sistem ialah sistem e-ticketing pada penjualan tiket keberangkat-

an kapal dengan menggunakan konsep e-business.
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Implementasi tampilan akan dilakukan disetiap fitur di sistem.

Terdapad dua pengujian yang dilakukan yaitu pengujian blackbox dan UAT.

Implementasi Tampilan
Setelah sistem selesai dibuat sesuai dengan apa yang di analisa dan diran-

cang pada tahapan sebelumnya, maka tahapan selanjutnya adalah implementasi ter-

hadap rancangan tampilan sistem. Berikut beberapa implementasi tampilan yang

d';_@akukan.
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Halaman login admin, agen dan pimpinan dapat di lihat pada Gambar 5.1.

Welcome

=

PUTRAMAJU GLOBAL INDONESIA

Gambar 5.1. Halaman login

Halaman utama penumpang dapat di lihat pada Gambar 5.2.

SYARAT DAN KETENTUAN FEATURES

Plan and Your Perfect Trip

Tujuan Tanggal Keberangkatan

Gambar 5.2. Halaman penumpang
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Halaman hasil cari tiket dapat di lihat pada Gambar 5.3.

Daftar Tiket

Nomor  Asal Tujuan Tanggal Berangkat Harga NamaKapal  Kapasitas  Aksi
1 Pelabuhan Pelindo 1 Tembilahan Pelabuhan HK Sungai Guntung 15012019 Rp20008  Tobindo 8 -

1. Tiket ini dikeluarkan hanya dapat dipergunakan oleh penumpang yang Nama, Tanggal dan Tujuan Keberangkatan sesuai dengan yang tertera dalam tiket ini
yang telah dilengkapi dengan Boarding Pass Control.

2. Penumapang anak-anak diatas umur 2(dua) tahun diwajibkan memiliki tiket.

3. Pembatalan tiket sebelum keberangkatan kapal dikenakan pemotongan 25% dari tiket setelah keberangkatan kapal dikenakan pemotongan 50% dari tarif
dengan kondisi tiket masih dalam keadaan baik/ utuh.

4. Penumpang sudah harus berada didalam kapal selambat-lambatnya 30 menit sebelum jadwal keberangkatan kapal.

5. Penumpang hanya diperbolehkan membawa bagasi maksimal 20 kg dan dilarang membawa barang-barang yang dilarang pemerintah termasuk barang yang
mudah terbakar, kendaraan bermotor, barang dagangan, barang pindahan, hewan, tumbuh-tumbuhan dan barang yang berbau keatas kapal.

6. Kehilangan atau kerusakan barang-barang berharga seperti uang, perhiasan, surat-surat dokumen atau sejenisnya yang masuk kedalam bagasi tidak ada ganti

Gambar 5.3. Halaman hasil cari tiket

Halaman pesan tiket dapat di lihat pada Gambar 5.4.

1 Penting!!

*=bidangyang waio i
1 Sestai Dengan Yong Anda Butukan

JumlahPerumpang 2
Devasa®

Jumlah PenumpangAnzke 1
Anak

“anckanskusia 216 hun
Emal* | s@emaleom
Asal | Felabuan Pelindo  Tembihan

Tujuan | Felabuhan HK Sungs Guntung

TanggalBernghat 20130115

Gambar 5.4. Halaman pesan tiket
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Halaman data penumpang dapat di lihat pada Gambar 5.5.

Penting!
*<bidangyang wjb isi

IsiSesusi KTPISIM]PASPOR Atau Kartu ndentitas Lainnya.
Jumlsh Penumpang Sebanysk: 2 Jumish Penumpang Ansk Sebsnysk -1

Penumpang #1

1dBook [

.
oKty 158

ama Homad

Hamst A.Timas

Penumpang #2

dBook e
.
ke 456781

Nama* .
Fauai

Hamat ATrimas

Penumpang Anak #1

Mama®
A Paturusi

Hamat* | 1T

Gambar 5.5. Halaman data penumpang

6. Halaman rincian tiket dapat di lihat pada Gambar 5.6.
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Id Book 4316712
JumlahPenumpang 2
Jumlah Penumpang Anak 1
Email  s@gmail.om

Asal Pelabuhan Pelindo 1 Tembilzhan

Tujuan  Pelabuban HK Sungsi Guntung
Tanggal Berangkat 20190115

Nomor Nama No Ktp Alamat

1 Anmad 1730456358 JLTrimas

2 Fauzi 234567891 JLTrimas

3 Paturusi 0 J;Trimas

Gambar 5.6. Halaman rincian tiket
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Halaman informasi pembayaran dapat di lihat pada Gambar 5.7.

e

PEEMBAYRAN TIKET

Pembayaran Tiket Keberangkatan Melalui Transfer Melalui Bank
No NamaBank NoRekening Nama

1 bl 123 asal
2 574 fuosf
Total Harga 60,024

PEMBAYARAN PALING LAMBAT 3 JAM DARI SEKARANG

Jika melewati batas waktu pembayaran, maka tiket anda akan dibatalkan
Tiket dapat b diverifil

p

NOMOR TIET ANDA: 4316772 -

Perhatian

1. Tiket ini dikeluarkan hanya dapat di kan oleh penumpang yang Nama, Tanggal dan Tujuan Keberangkatan sesuai dengan yang tertera dalam tiket ini

yang telah dilengkapi dengan Boarding Pass Control.
2. Penumapang anak-anak diatas umur 2(dua) tahun diwajibkan memilik tiket.
3. Pembatalan tiket sebelum keberangkatan kapal dikenakan p 25% dari tiket sefelah ket katan kapal dikenakan pemott 50% dari tarif

Gambar 5.7. Halaman informasi pembayaran

Halaman konfirmasi pembayaran dapat di lihat pada Gambar 5.8.

| MCEWOGINKRL me e e

IdBook
43lem2

Email
a@gmail.com

Fileinput

downloadjpg

Perhatian

1. Tiket ini dikeluarkan hanya dapat dipergunakan oleh penumpang yang Nama, Tanggal dan Tujuan Keberangkatan sesuai dengan yang tertera dalam tiket ini
yang telah dilengkapi dengan Boarding Pass Control.
2. Penumapang anak-anak diatas umur 2(dua) tahun diwajibkan memiliki tiket.

Gambar 5.8. Halaman konfirmasi pembayaran
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Halaman cek status tiket dapat di lihat pada Gambar 5.9.

>

PT. PutramaJu Global Indonesia Wednesday, 27-02-2019 08:05:15 pm

Dari ke

Pelabuhan Pelindo 1 Tembilahan Pelabuhan HK Sungai Guntung
Taufig Zainal

Mo Hp: 081372666543 No Hp: 08127788201

Id Book: 6044922
Status Tiket: verified

Tanggal Berangkat: 2019-01-15
Email: a@gmail.com

Noktp Plamat

1 g % eeile

1 = d

Ietoge Pemibzyaran

Y

anggal Konfirmasi 2019-02-19 15

Harga Tiket: Rp.20,008

Jumlah Penumpang: 20rang

Total: Rp0016

Gambar 5.9. Halaman cek status tiket

Halaman cetak tiket dapat di lihat pada Gambar 5.10.

:%’ PT.Putr j

Global Ind i Saturday, 02-03-2019 02-18:03 pm
Dari Tujuan Id Book: 6044922
1T HK Status Tiket: verified
Taufig Zainal
No Hp: 081372666543 Mo Hp: 08127788201 Tanggal Berangkat: 2019-01-15
Email: a@gmail com
Nama No Ktp I Alamat
[46 llgedg
252 Jida
Tanggal Konfirmasi 2019-02-19 15:17:07
Harga Tiket: Rp.20,008
Jumlah Penumpang: Orang
PUTRAMAJU GLOBAL INDONESIA Total: Rp.40.016

Syarat dan Ketentuan

4 Tiket ini dikeluarkan hanya dapat dipergunakan oleh penumpang yang Nama, Tanggal dan Tujuan Keberangkatan sesuai dengan yang tertera dalam
tiket ini yang telah dilengkapi dengan Boarding Pass Control,

2 Penumapang anak-anak diatas umur 2(dua) tahun diwajibkan memiliki tiket.

3 tiket sebelum kapal 25% dari tiket setelah kapal 50% dari tarif
dengan kondisi tiket masih dalam keadaan baik/ utuh_

4 Penumpang sudah harus berada didalam kapal selambat-lambatnya 30 menit sebelurm jadwal keberangkatan kapal

s hanya di bagasi 20 kg dan dilarang membawa barang-barang yang dilarang pemerintch termasuk barang
yang mudah terbakar, barang barang hewan,  dan barang yang berbau keatas kapal.

surat-surat atau

g-barang berharga seperti uang,

yang masuk kedalam bagasi tidak ada

8 dangan atau s
ganti rugi dari pihak pengangkutan.
7 Kehilangan tiket dan barang bawaan penumpang atas kelalsian ssndiri tidak menjadi tanggung jawan pengangkutan.
2 Barang-barang bawaan penumpang yang hilang dan rusak fidak mendapat ganti rugi dar apabila kapal
o akibat kapal maupun kondisi cusca,

Apabila terjadi penundasn keberankatan maupun selama dalam
biaya tidak menjadi

10 selama dalam
eberandan mamparhmkm petunjuk dari petugas kapal.
1 tiket ini sudah jaminan asuransi Jasa Raharja.

sogala tuntutan dan gant rugl

jawan
dilarang keluar dari ruangan

serta menjaga

Gambar 5.10. Halaman cetak tiket
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11.

12.

Halaman utama admin dapat di lihat pada Gambar 5.11.

PT. PUTRAMAJU GLOBAL
INDONESIA

#wisuda2019

() DAFT/

§ AGEN

& PELABUHAN

8 PELABUHAN PUTRAMAJU GLOBAL INDONESIA

PELABUHAN ASAL

SELAMAT BEKERJA
PELAYANAN MAKSIMAL
DAN KEPUASAN PELANGGAN
ADALAH UTAMA BAGI PERUSAHAAN

) KEBERA

[ HARGA TIKET

i gy

au

Copyright © 2018 Ahmad Fauzi Paturusi. All ights reserved. #wisuda2019
Gambar 5.11. Halaman admin
Halaman harga tiket dapat di lihat pada Gambar 5.12.
PT. PUTRAMAJU GLOBAL
INDONESIA
admin Daftar Jadwal Keberangkatan

(@ DA
Tanggal Berangkat fh b/t

§ Ko spetenng

@ [ = |

& PELABUHAN

i PELABUHAN Nomor  Asal Tujuan Tanggal Berangkat Nama Kapal Harga

PELABUHAN ASAL 1 Pelabuhan Pelindo 1 Tembilahan Pelabuhan HK Sungai Guntung 20190115 Tobindo 20008
2 Pelabu han Pl Burung, Pulung Burung Pelabuhan Tanjung Batu Kundur 080121 Tobindo 30000
3 Pelabuhan Sri Mandah Moro Pelabuhan Domestik Sekupang Batam 20190129 Tobindo 12345
4 Pelabuhan Pelindo 1 Tembilahan Pelabuhan HK Sungai Guntung 20180131 Tobindo 200000
5 Pelabuhan Domestik 8 Tanjung Balai Karimun Pelabuhan Sri Mandah Moro 20190115 SriGemilang 130000
6 Pelabuhan Domestik Sekupang Batam Pelabuhan Pelindo 1 Tembilahan 2019-01:21 SriGemilang 250000
7 Pelabuhan Pelindo 1 Tembilahan Pelabuhan HK Sungsi Guntung 20180130 i Gemilang 20000
8 Pelabuhan HK Sungai Guntung Pelabuhan Pl Burung, Pulung Burung 20180115 TobindoLined 430000
9 Pelabuhan Tanjung Batu Kundur Pelabuhan Domestik 8 Tanjung Balai Karimun 20190121 Tobindo Lingd L)
10 Pelabuhan Domestik 8 Tanjung Balai Karimun JOHOR 2013-02-12 Tobindo Line 400000
1 Pelabuhan Domestik 8 Tanjung Balai Karimun JOHOR 20190212 Tobindo Line 9 200005

Gambar 5.12. Halaman harga tiket
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13.

14.

Halaman verifikasi tiket dapat di lihat pada Gambar 5.13.

PT. PUTRAMAJU GLOBAL
INDONESIA

admin Verifikasi Tiket Keberangkatan

Jumlah Waktu Waktu
No IdBook JumlahPenumpang Rute Transfer  Status Pesan Konfirmasi ~ Jeda Waktu Blsi
[ Dari-Pelabishan Pulau Burung, Pulung Burung 600000 umverfied 0000-00-  0000-0000 2019 tahun, 2 bulan, 27 hari
Ke-Pelabuhan Tanjung Batu undur w0 000000 20jom, L menit, 30 detik,
Tanggal-21-01-2019 00:00:00 offline
& Pev
1 150526 Dari han Pelindo 1 Tembilshan 6004 unverified  0000-00- 2019tshun,2 bulan, 27 hari,
& PELABUHAN Ke-Pelabuhan HK Sungai Guntung [i1] 1 20 jam, 1 menit, 30 detik,
Tanggal-15-01-2019 00:00:00 offline
PELABUHAN ASAL
3 250058 Dari-Pelbuhan Pelindo 1 Tembilshan 006 unverfied 000000+ 0000-0000  20194shun,2 bulan, 27 hari,
Ke-Pelabuhan HK Sungai Guntung [} 00:00:00 20 jam, 1 menit, 30 defik,
Tanggal-15-01-2019 00:00:00 offline
4 3286529 Dewasa=1 Dari-Pelabuhan Pelindo 1 Tembilahan 40016 unverified  0000-00-  0000-00-00 2019 tahun,2 bulan, 27 hari,
Anak-Anak=1 Ke-Pelabuhan HK Sungai Guntung (] 00:00:00 20 jam, L menit, 30 detik,
Tanggal-15-01-2019 00:00:00 offline
5 3356842 Dari-Pelabuhan Pelindo 1 Tembilahan 20008 unverified 2019-02-  2019-02-14  Otahun, 0 bulan, 13 hari, 19
Ke-Pelabuhan HK Sungai Guntung 1 005952 jam, 4menit, 27 detik, offline
Tanggal-15-01-2019 00:57:59
6 3876770 Dewasa=2 Dari-Pelabuhan Domestik 8 Tanjung Balai Karimun 300000 unverified 0000-00-  0000-00-00 2013 tahun, 2 bulan, 27 hari,
Anak-Anak=0 Ke-JOHOR oo 00:00:00 20 jam, 1 menit, 30 detik,
Tanggal-12-02-2019 00:00:00 offline
7 56w Dari-Pelabuhan Pelindo 1 Tembilshan 8002 unverfied 201802+ 0tahun, 0bulan, 14 hari,2
Ke-Pelabunan HK Sungi Guntung 5 jam, 41 ment, 13 detk, offine
Tanggal-15-01-2019 1721113
8 34601 Dewssa=2 Dari-Pelabuhan Pelindo 1 Tembilahan 40016 unverified  2019-02-  2019-02-13  Otahun, 0 bulan, 15 hari, 4 Verifikasi

Gambar 5.13. Halaman verifikasi tiket

Halaman utama agen dapat di lihat pada Gambar 5.14.

PT. PUTRAMAU GLOBAL
INDONESIA

agentembilahan

% PENUMPANG BERANGKAT v

% PENUMPANGDATANG v

PUTRAMAJU GLOBAL INDONESIA

SELAMAT BEKERJA
PELAYANAN MAKSIMAL
DAN KEPUASAN PELANGGAN
ADALAH UTAMA BAGI PERUSAHAAN

#wisuda2019

Copyright © 2018 Ahmad Fauzi Paturusi, All right:

Gambar 5.14. Halaman pimpinan
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15.

PT. PUTRAMAJU GI
INDONESIA

agentembi

4 PENUMPANG BERANGKAT v

PERBULAN

4 PENUMPANGDATANG v

16. Halaman cetak laporan penumpang berangkat dapat di lihat
bar 5.

LOBAL

ilahan

Jumlah
Penumpang

2

Laporan Penumpang Berangkat Perbulan

Jumlah Penumpang
Anak

0

Tanggal

Berangkat

2019-01-15

20190115

2019-01-15

20190115

2019-01-15

201901-15

2019-01-15

201901-15

2019-01-15

2019-01-15

Rsal Tujuan
Pelabuhan Pelindo 1 Pelabuhan HK Sungai
Tembilahan Guntung
Pelabuhan Pelindo L Pelabuhan HK Sungai
Tembilahan Guntung
Pelabuhan Pelindo 1 Pelabuhan HK Sungai
Tembilahan Guntung
Pelabuhan Pelindo L Pelabuhan HK Sungai
Tembilahan Guntung
Pelabuhan Pelindo L Pelabuhan HK Sungai
Tembilahan Guntung
Pelabuhan Pelindo 1 Pelabuhan HK Sungai
Tembilahan Guntung
Pelabuhan Pelindo L Pelabuhan HK Sungai
Tembilahan Guntung
Pelabuhan Pelindo 1 Pelabuhan HK Sungai
Tembilahan Guntung
Pelabuhan Pelindo L Pelabuhan HK Sungai
Tembilahan Guntung
Pelabuhan Pelindo 1 Pelabuhan HK Sungai

Harga

Tiket

Rp.20,008

Rp.20,008

Rp.20,008

Rp.20,008

Rp.20,08

Rp.20,008

Rp.20,08

Rp.20,008

Rp.20,08

Rp.20,008

Nama
Kapal

Tobindo

Tobindo

Tobindo

Tobindo

Tobindo

Tobindo

Tobindo

Tobindo

Tobindo

Tobindo

Nama Agen

Taufiq

Taufig

Taufiq

Taufig

Taufiq

Taufiq

Taufiq

Taufiq

Taufiq

Taufiq

Gambar 5.15. Halaman laporan penumpang berangkat

16.

o |

PT.Putramaju Global Indonesia
Laporan Kegiatan Kunjungan Kapal Perbulan

PT.PERUSAHAAN ANGKUTAN LAUT NASIONAL/PT.PERUSAHAAN ANGKUTAN LAUT KHUSUS (PUSAT/CABANG)

First City Komplek #82-17 Kel. Teluk Kering. Kec Batam Kota 26461 Kepri

PUTRAMAIU GLOBAL INDONESIA

No_|[ Penumpang Tanggal Berangkat]| Asal Tujuan |Harga TiketNama Kapal[Nama Ager]

A [lumiah §::zx::;9 sl 2018015 Pelindo 1T Pelabuhan HK Sungai Guntung || Rp.20,008 | Tobindo || Taufiq

[ 2 | umiah Ezgm‘;ggg Lol 20118 Pelindo 1T Pelabuhan HIK Sungai Guntung || Rp.20,008 | Tobindo || Taufig

KN [lumiah ;:::E::;g s 20180115 Pelindo 1 T Pelabuhan HK Sungai Guntung || Rp.20,008 | Tobindo || Taufig

4 [fumiah Ez:ms:zg o 20180115 Pelindo 1 T Pelabuhan HK Sungai Guntung || Rp.20,008 | Tobindo || Taufig

5 [[jumian Ezgﬂsggg Wl 201808 Pelindo 1 T Pelabuhan HK Sungai Guntung || Rp.20,008 | Tobindo || Taufig

6 [jumian :g:m::gg Wl 20180118 Pelinda 1 T Pelabuhan HK Sungai Guntung || Rp.20,008 | Tobindo || Taufi

7 [[jumian :32:25:?3 Wl 20108 Pelindo 1T Pelabuhan HK Sungai Guntung || Rp.20,008 | Tobindo || Taufiq

8 [juman 22:32';::3 2o 20180115 Pelindo 1T Pelabuhan HK Sungai Guntung || Rp.20,008 | Tobindo || Taufiq

g [jumiah Ezgmsggg g 20180115 Pelindo 1 T Pelabuhan HK Sungai Guntung || Rp.20,008 | Tobindo || Taufig

jm:n :::m;:;g ikl 201e01s Pelindo 1 T Pelabuhan HIK Sungai Guntung || Rp.20,008 | Tobindo || Taufig

I| pumlah E:::ﬂ::zg koo 20180115 Pelinda 1 T Pelabuhan HK Sungai Guntung || Rp.20,008 | Tobindo || Taufig

ZI e Benumpang L o 201901415 Pelindo 1 T Pelabuhan HIK Sungai Guntung || Rp.20,008 | Tobindo || Taufig

:I pumlah E:::ﬂ::;g akoq| 20180115 Pelinda 1 T Pelabuhan HK Sungai Guntung || Rp.20,008 | Tobindo || Taufig

4 [umiah 552322:23 Wl 201eorns Pelindo 1 T Pelabuhan HK Sungai Guntung || Rp.20,008 | Tobindo || Taufig

Tolal 26 Tolal Harga Rp.280,112

Tuesday, 12-03-2019

PT.PELNAS PUTRAMAJU GLOBAL INDONESIA

Gambar 5.16. Halaman cetak laporan penumpang berangkat

Halaman laporan penumpang berangkat dapat di lihat pada Gambar 5.15.

pada Gam-
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17.

18.

Halaman utama pimpinan dapat di lihat pada Gambar 5.17.

PT. PUTRAMAJU GLOBAL
INDONESIA

pimpinan

& PENUMPANG BERANGKAT v

PERBULAN

PUTRAMAJU GLOBAL INDONESIA

SELAMAT BEKERJA
PELAYANAN MAKSIMAL
DAN KEPUASAN PELANGGAN
ADALAH UTAMA BAGI PERUSAHAAN

Copyright ©2018 Ahmad Fauzi Paturusi, Al ights reserved. suisuda2o1y
Gambar 5.17. Halaman pimpinan
Halaman laporan pimpinan dapat di lihat pada Gambar 5.18.
PT. PUTRAMAJU GLOBAL
INDONESIA
pimpinan Laporan Penumpang
& LIPORAN PENUNPANG ‘ ‘
Jumlah Jumlah Penumpang  Tanggal Harga  Nama
A 10cout Nomor Penumpang Anak Berangkat Asal Tujuan Tlket Kapal NamaAgen
1 2 0 2019-01-15 Pelabuhan Pelindo 1 Tembilahan PelabuhanHK SungaiGuntung 20008 Tobindo  Taufig
2 1 0 2019-01-21 Pelabuhan Pulau Burung. Pulung PelabuhanTanjung BatuKundur 300000  Tobindo  Asmah
Burung
3 2 0 20190121 Pelabuhan Domestik Sekupang, Pelabuhan Pelindo 1 Tembilahan 250000 Sri H.Muhammad
Batam Gemilang  Shaleh
4 1 0 2019-01-15 Pelabuhan Domestik 8 Tanjung Balai ~ Pelabuhan $ri Mandah Moro 130000 S 2ul
Karimun Gemilang
5 2 0 2019-01-15 Pelabuhan HK Sungal Guntung Pelabuhan Pulau Burung, Pulung 450000 Tobindo Zainal
Burung Lines
6 2 0 201901-15 Pelabuhan Pelindo 1 Tembilahan Pelabuhan HK Sungai Guntung 20008 Tobindo  Taufig
1 2 0 201901-15 Pelabuhan Pelindo 1 Tembilahan Pelabuhan HK Sungai Guntung 20008 Tobindo  Taufig
8 2 0 2019-01-15 Pelabuhan Pelindo 1 Tembilahan Pelabuhan HK Sungai Guntung 20008 Tobindo  Taufig
9 1 0 201901-15 Pelabuhan Pelindo 1 Tembilahan Pelabuhan HK Sungai Guntung 20008 Tobinde  Taufig
10 1 0 2019-01-15 Pelabuhan Pelindo 1 Tembilahan Pelabuhan HK Sungai Guntung 20008 Tobindo ~ Taufiq
u 1 0 2019-01-15 Pelabuhan Pelindo 1 Tembilahan Pelabuhan HK Sungai Guntung 20008 Tobindo ~ Taufiq
2 2 1 2019-01-15 Pelabuhan Pelindo 1 Tembilahan Pelabuhan HK Sungai Guntung 20008 Tobindo ~ Taufiq
1 1 1 RUICRIBE Balahiihan Balindn 1 Tamhilahan Palahiihan HK Sungai Gaontiing R Tnhindn Tanfin

Gambar 5.18. Halaman laporan pimpinan
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PUTRAMAJU GLOBAL INDONESIA

PT.Putramaju Global Indonesia
Laporan Kegiatan Kunjungan Kapal Perbulan

First City Komplek #B2-17 Kel. Teluk Kering. Kec Batam Kota 26461 Kepri

P
PT.PERUSAHAAN ANGKUTAN LAUT NASIONAL/PT.PERUSAHAAN ANGKUTAN LAUT KHUSUS (PUSAT/CABANG)

19.  Halaman cetak laporan pimpinan dapat di lihat pada Gambar 5.19.

No Tanggal

Asal

Tujuan

Harga Tike

Nama Kapal

[Nama Agen

Jumlah
Penumpang :
1 [Jumiah
Penumpang
Anak : 0

~

2019-01-15

Pelabuhan Pelindo 1 Tembilahan

Pelabuhan HK Sungai Guntung

Rp.20,008

Tobindo

Taufig

Jumlah
Penumpang :
Jumlah
Penumpang
Anak : 0

2019-01-21

Pelabuhan Pulau Burung. Pulung Burung

Pelabuhan Tanjung Batu Kundur

Rp.300,000

Tobindo

|Asmah

Jumlah
Penumpang :
3 |[Jumlah
Penumpang
Anak : 0

Buepun-Buepun 1Bunpuijiqg ediD yeH

o

2019-01-21

Pelabuhan Domestik Sekupang Batam

Pelabuhan Pelindo 1 Tembilahan

Rp.250,000

Sri Gemilang

H.
Muhammad
[Shaleh

Jumlah
Penumpang :
4 [lJumlah
Penumpang
Anak : 0

2019-01-15

Pelabuhan Domestik & Tanjung Balai Karimun)

Pelabuhan Sri Mandah Moro

Rp.130,000

Sri Gemilang

rd

=

Jumlah
Penumpang :
5 |[Jumlah
Penumpang
Anak : 0

[

2019-01-15

Pelabuhan HK Sungai Guntung

Pelabuhan Pulau Burung. Pulung Burung||Rp.450,000( Tobindo Line 9

[Zainal

Jumlah
Penumpang :
6 [{Jumlah
[Penumpang
Anak : 0

[

2019-01-15

Pelabuhan Pelindo 1 Tembilahan

Pelabuhan HK Sungai Guntung

Rp.20,008

Tobindo

Taufig

5.2 Pengujian Sistem

5.2.1 Pengujian Bleckbox
: Tabel pengujian blackbox dapat dilihat pada Tabel 5.3.

Tabel 5.3. Tabel pengujian blackbox

Gambar 5.19. Halaman cetak laporan pimpinan

Berikut hasil dari pengujian yang dilakukan pada sistem yang telah dibuat.
Pengujian dengan menggunakan blackbox dan user acceptance testing (UAT).

Data masukan

JJaquins ueyingaAusw uep ueywnueosusw eduej 1ul sin) eA1ey yninjes neje ueibeqges dinbusw Buele|q |

Data diharapkan

Pengamatan

Kriteria

evaluasi hasil

Berhasil Gagal

Username  dan
password  terisi
dengan benar.
Username  dan
password  dib-
~ iarkan  kosong

atau tidak terisi
dengan benar.
Melihat daftar us-

er

Sistem menampilkan
halaman sesuai de-
ngan hak akses login.
Sistem memberikan
peringatan masukkan
username dan pass-

word dengan benar.

Sistem menampilkan

halaman daftar user.

Sistem menampilkan
halaman utama sesu-
ai hak akses.

Sistem memberikan
peringatan masukkan
username dan pass-

word.

Sistem berhasil me-
nampilkan daftar us-

Cr.
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Tabel 5.3 Tabel pengujian blackbox (Tabel lanjutan...)

. Kriteria
Data masukan Data diharapkan Pengamatan L
evaluasi hasil
Berhasil Gagal
Menambahkan Daftar user Dbaru Sistem berhasil - -
daftar user baru berhasil ditam- menambah user dan

Mengubah daftar

user.

Menghapus daf-

tar user.

Melihat agen

Menambahkan

data agen baru.

Menghapus data
agen.
Melihat data ka-
pal.

Menambahkan
data kapal baru.

Mengubah data
kapal.

Menghapus data
kapal.

Melihat
pelabuhan.

Menambahkan
pelabuhan baru.

bahkan sesuai yang
diharapkan.

Daftar user berhasil
diubah sesuai yang
diharapkan.

Data yang dipilih di-
hapus dari daftar us-
er.

Sistem menampilkan
halaman agen.

Data
berhasil

bahkan sesuai yang

agen baru

ditam-

diharapkan.

Data yang dipilih di-
hapus dari data agen.
Sistem menampilkan
halaman data kapal.
Data baru
berhasil
bahkan sesuai yang

kapal
ditam-

diharapkan.
Data kapal berhasil
diubah sesuai yang
diharapkan.

Data yang dipilih di-
hapus dari data ka-
pal.

Sistem menampilkan
halaman pelabuhan.
Pelabuhan baru
berhasil

bahkan sesuai yang

ditam-

diharapkan.

menyimpannya.

Data berhasil diubah

dan disimpan.

Data pengguna ber-
hasil dihapus.

Sistem berhasil me-
nampilkan data agen.
Sistem berhasil
menambah agen dan

menyimpannya.

Data agen berhasil
dihapus.

Sistem berhasil me-
nampilkan data ka-
pal.

Sistem berhasil me-
nambah data kapal

dan menyimpannya.

Data berhasil diubah

dan disimpan.

Data kapal berhasil
dihapus.

Sistem berha-
sil menampilkan
pelabuhan.

Sistem berhasil me-
nambah  pelabuhan

dan menyimpannya.
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Tabel 5.3 Tabel pengujian blackbox (Tabel lanjutan...)

Data masukan

Pengamatan

Kriteria

evaluasi hasil

Berhasil Gagal

Mengubah
pelabuhan.

Menghapus
pelabuhan.

Melihat
pelabuhan asal

Mengubah
pelabuhan asal.

Menghapus
pelabuhan asal.

Melihat
pelabuhan tu-
juan.
Menambahkan
pelabuhan tujuan

baru.

Mengubah
pelabuhan tujuan.

Menghapus

pelabuhan tujuan.

Melihat
keberangkatan.

jadwal

Menambahkan
jadwal keberang-
katan baru.

Mengubah jadw-

al keberangkatan.

Data diharapkan
Pelabuhan  berhasil
diubah sesuai yang
diharapkan.

Data yang dipi-
lih  dihapus dari
pelabuhan.

Pelabuhan asal baru
berhasil ditambahkan
sesuai yang diharap-
kan.

Pelabuhan asal ber-
hasil diubah
yang diharapkan.

sesuai

Data yang dipilih di-
hapus dari pelabuhan
asal.

Sistem menampilkan
halaman pelabuhan
tujuan.
Pelabuhan

baru berhasil ditam-

tujuan

bahkan sesuai yang
diharapkan.
Pelabuhan
berhasil diubah sesu-

tujuan

ai yang diharapkan.
Data yang dipilih di-
hapus dari pelabuhan
tujuan.

Sistem menampilkan
halaman jadwal ke-
berangkatan.

Jadwal keberangkat-
an baru berhasil dita-
mbahkan sesuai yang
diharapkan.

Jadwal keberangkat-
an berhasil diubah
sesuai yang diharap-

kan.

Data berhasil diubah
dan disimpan.

Pelabuhan
dihapus.

berhasil

Sistem berhasil me-
nambah  pelabuhan
asal dan menyimpan-
nya.

Data berhasil diubah

dan disimpan.

Pelabuhan asal ber-
hasil dihapus.

Sistem berhasil me-
nampilkan pelabuhan
tujuan.

Sistem berhasil me-
nambah  pelabuhan
tujuan dan menyim-
pannya.

Data berhasil diubah

dan disimpan.

Pelabuhan
berhasil dihapus.

tujuan

Sistem berhasil me-
nampilkan jadwal ke-
berangkatan.

Sistem berhasil me-
nambah jadwal kebe-
rangkatan dan meny-
impannya.

Data berhasil diubah

dan disimpan.
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Tabel 5.3 Tabel pengujian blackbox (Tabel lanjutan...)

Data masukan

Data diharapkan

Pengamatan

Kriteria

evaluasi hasil

Berhasil Gagal

Menghapus jad-
wal keberangkat-
an.
Melihat harga ti-
ket.

Menambahkan
harga tiket baru.
Melihat verifikasi

tiket.

Memverifikasi ti-
ket.

Melihat
harian.

laporan

Mencetak

ran harian.

lapo-

Melihat
bank.

daftar

Menambahkan
daftar bank baru.

Mengubah daftar
bank.

Input nama bulan

dan tahun.

Mencetak

ran

lapo-

Data yang dipilih di-
hapus dari jadwal ke-
berangkatan.

Sistem menampilkan
halaman harga tiket.
baru

Harga tiket

berhasil ditam-
bahkan sesuai yang
diharapkan.

Sistem menampilkan

halaman verifikasi.

Verifikasi tiket ber-
hasil sesuai yang di-
harapkan.

Sistem menampilkan
halaman laporan har-
ian.

Sistem mencetak la-
poran harian yang di-
pilih.

Sistem menampilkan
halaman daftar bank.

Daftar bank baru
berhasil

bahkan sesuai yang

ditam-

diharapkan.

Daftar bank berhasil
diubah sesuai yang
diharapkan.

Data yang diinginkan
dapat dicari dan dili-
hat.

Data akan tampil
dalam bentuk lapo-

ran

Jadwal keberangkat-
an berhasil dihapus.

Sistem berhasil me-
nampilkan harga ti-
ket.

Sistem berhasil me-
nambah harga tiket

dan menyimpannya.

Sistem berhasil me-
nampilkan verifikasi
tiket.
Sistem berhasil
tiket

dan menyimpannya.

memverifikas

Sistem berhasil me-
nampilkan  laporan
harian.

Sistem berhasil men-
cetak laporan harian
yang dipilih.

berhasil
menampilkan daftar
bank.

Sistem berhasil me-
nambah daftar bank

Sistem

dan menyimpannya.

Data berhasil diubah

dan disimpan.

Sistem berhasil
menampilkan la-
poran sesuai yang
diharapkan.

Sistem berhasil men-
cetak laporan yang

diharapkan.
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Setelah dilakukan uji blackbox pada sistem yang dibuat oleh responden, se-

lanjutnya menggunakan Persamaan 2.1 untuk mengetahui tingkat presentase keber-

hasilan.

5.2.2 Pengujian User Accaptance Test (UAT)

42
Presentase berhasil = ExlOO% = 100%

Pengujian uat dilakukan pada perusahaan PT. Putramaju Global Indonesia

dan calon penumpang dengan rincian kuisioner terhadap 12 orang responden akan

diajukan 8 perntanyaan yaitu kepada perwakilan perusahaan, 2 orang agen dan 9

orang calon penumpang.

Kategori pada kuisioner yaitu, sangat setuju (SS), setuju (S), cukup setuju

(CS) dan tidak setuju (TS). Tabel pengujian uat dapat dilihat pada Tabel 5.4 dan

hasil dari uat digunakan Persamaan 2.2.

Tabel 5.4. Tabel hasil penugujian uat

No Pertanyaan SS S CS TS

1 Apakah sistem e-ticketing ini mudah digu- - - - -
nakan?

2 Apakah tampilan dari sistem ini sudah - 2 - =
menarik?

3 Apakah proses pemesanan tiket mudah di- - - - -
mengerti?

4 Apakah anda setuju sistem ini dapat mem- - - - -
permudah dalam pemesanan tiket?

S Apakah anda setuju sistem ini telah mem- - - - -
berikan informasi tepat yang dibutuhkan
calon penumpang?

6 Apalah system dapat berjalan dengan baik? - - - -

7 Apakah hak akses halaman setiap penggu- - - - -
na sudah sesuai dengan kebutuhannya?

8 Apakah anda setuju sistem e-ticketing ini - - - -

diterapkan?

Berikut hasil dari penilaian yang dilakukan Tabel 5.5.

Tabel 5.5. Tabel kuisioner uat

Pertanyaan SS % S % CS % TS %

1 75% 2 16.6% 0 0% 0 0%
2 3 25% 9 75% 0 0% 0 0%
3 333% 8 66.7% 0 8.3% 0 0%
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Tabel 5.5 Tabel kuisioner uat (Tabel lanjutan...)

Pertanyaan SS % S %o CS % TS %
4 4 333% 8 66.7% 0 0% 0 0%
5 3 25% 8 66.7% 1 8.3% 0 0%
6 6 50% 6 50% 0 0% 0 0%
7 3 25% 9 75% 0 0% 0 0%
8 7 583% 5 41.6% O 0% 0 0%
Total 39 39% 55  55% 1 1% 0 0%
Total Skor 156 165 1 0

Skor 323

Presentase % 84.11%

Jumlah skor observasi adalah jumlah dari skor masing-masing pertanyaan
hasil observasi dikalikan bobot skor menurut skala likert. Skor maksimal adalah
skor maksimal pada skala likert dikalikan dengan jumlah pertanyaan, sehingga 4 x
8= 32. Jumlah skor yang diharapkan adalah skor maksimal yang dikalikan dengan
jumlah responden, sehingga 12 x 32 = 384. Perhitungan skor observasi menggu-

nakan rumus sebagai berikut:

Z skor observasi = (jumlah x skor SS) + (jumlah x skor S)+

(jumlah x skor CS) + (jumlah x skor TS)

Zskor observasi = (39 x4)+ (55 x3)+ (1 x2)+(0x 1)

Zskor observasi = 323

Sedangkan presentase kelayakan dari observasi menggunakan rumus seba-

gai berikut:

Skor observasi

b 100%
resemiase e = Skor yang diharapkan’

Presentase berhasil = @xloo%

Presentase berhasil = 84.11%
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5.2.3 Kesimpulan Pengujian

Berdasarkan hasil pengujian blackbox didapatkan nilai hasil dari pengujian
blackbox sebesar 100% dari jumlah responden sebanyak 5 orang. Berdasarkan hasil
pengujian tersebut dapat diketahui hasil pengujian berada pada tingkat keberhasilan
100% dan bias digunakan.

Pengujian user acceptance test (UAT) dengan jumlah responden sebanyak
12 responden dan perhitungan skala likert memperoleh hasil 84.11% dalam kategori
baik dan bias digunakan. Dapat diambil kesimpulan bahwa sistem e-ticketing pa-
dapenjualan tiket pada PT. Putramaju Global Indonesia yang telah dibangun telah
sesuai dengan apa yang dirancang sesuai observasi yang dilakukan sebelumnya.
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