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Ketatnya persaingan perguruan tinggi dalam merebut animo calon mahasiswa
baru menjadi dasar pencitraan perguruan tinggi. Citra positif didapatkan ketika
perguruan tinggi dikenal oleh publik, sehingga publik mempercayai perguruan
tinggi tersebut. Membentuk citra positif dapat dilakukan dengan berbagai cara,
salah satunya dengan mempublikasikan kegiatan dan hasil pencapaian perguruan
tinggi melalui media internalnya. Salah satu media internal yang sering digunakan
adalah televisi komunitas. Di Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau,
televisi komunitas diberi nama Suska TV. Suska TV memiliki beberapa program
siaran, salah satunya program Suska News. Suska News merupakan program yang
berperan penuh terhadap publikasi informasi seputar UIN Suska Riau sekaligus
untuk meningkatan citra kampus. Adapun desain penelitian ini menggunakan
metodologi deskriptif kualitatif. Peneliti tidak menguji hipotesis, dan hanya
menggambarkan secara kualitatif objek penelitian, yang akan mendeskripsikan
bagaimana penerapan empat fungsi manajemen pada umumnya, Yaitu
Perencanaan, Pengorganisasian, Pengarahan dan Pengaruh, serta Pengawasan.
Dengan melakukan penelitian dan pencarian data melalui wawancara, observasi,
dan dokumentasi, maka dapat disimpulkan bahwa fungsi manajemen program
yang terdapat pada Program Suska News dalam meningkatkan citra UIN Suska
Riau tidak jauh berbeda dengan televisi lainnya. Dengan terlaksananya empat
fungsi manajemen pada program Suska News di atas, telah memberikan
pandangan mengenai citra positif dari UIN Suska Riau yang terwujud melalui
tayangan-tayangan program seperti mengenai prestasi-prestasi civitas academica
dan kegiatan-kegiatan positif yang dilakukan oleh mahasiswa.
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The tight competence of higher education in getting the student candidates has
become the basis of the higher education image. The positive image is obtained
when it is known by the public so that they trust to the higher education.
Establishing positive image can be done through some ways. One of them is by
publishing activities and the result of the goal through its internal media. One of
internal media used is community-based television. In UIN Suska Riau, this
television is named Suska TV. It has several programs including Suska News
program. This program plays a crucial role in publication about UIN Suska Riau
as well as improvement of UIN Suska positive image. This research uses
descriptive-qualitative method. The researcher does not test the hypothesis but he
only describes qualitative the object of research. It describes the planning,
organizing, actuating and controlling. Data is collected from observation,
interview, and documentation. This thesis concludes that the management
function of Suska News program is not much different from other televisions.
With the implementation of four management functions in the program, it has
provided a view about the positive image of UIN Suska Riau implemented
through its programs such as the achievements of UIN Suska as well as positive
activities organized by its students.
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