
 BAB II  

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

 

A. Sejarah Singkat Perusahaan  

Credit Union (CU) di ambil dari bahasa latin “Credere” yang artinya 

percaya dan “union” atau “unus” berarti kumpulan. Sehingga “credit union” 

memiliki makna kumpulan orang yang saling percaya, dalam suatu ikatan 

pemersatu yang sepakat untuk menabungkan uang mereka sehingga 

menciptakan modal bersama untuk di pinjamkan kepada anggota dengan 

tujuan produktif dan kesejahteraan.
14

  

Credit Union Mandiri adalah salah satu koperasi Kredit/Credit Union 

di Indonesia yang berkantor pusat di Jalan Mayjen Sutoyo lk.1 No.3 Kota 

Tebing Tinggi, Sumatra Utara. Sebagai CU yang berkembang, Credit Union 

Mandiri secara terus menerus akan konsisten untuk memberikan pelayanan 

terbaiknya bagi seluruh lapisan masyarakat di Sumatera Utara. 

Koperasi Kredit/Kopdit “CREDIT UNION MANDIRI ” berdiri pada 

tanggal 10 maret 1987 pada sidang paripurna dewan Paroki Tebing Tinggi. 

Keprihatinan para pengurus desa saat itu kepada masyarakat di Paroki Tebing 

Tinggi yang mayoritas petani membuat mereka bertekad untuk mendirikan 

koperasi yang diberi nama “CREDIT UNION MANDIRI” untuk pertama 

kalinya terdapat 21 orang pengurus dan menjadi anggotanya.
15

  

                                                 
14

 Data Credit Union Mandiri Pangkalan Kuras Kabupaten Pelalawan, Pangkalan Kuras 26 

Juli 2017 
15

 Ibid 

 

16 
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Tahun 2005, status badan hukum berubah menjadi tingkat provinsi. 

Dengan peningkatan status, maka jangkauan layanan semakin diperluas. 

Hingga saat ini, Credit Union Mandiri mengembangkan sayapnya di berbagai 

daerah. 

Dengan tidak meninggalkan sisi gerakan, Credit Union Mandiri akan 

terus melakukan perubahan di sisi bisnisnya melaui sistem on line demi 

peningkatan kualitas layanan. Tahapan selanjutnya, Credit Union Mandiri 

akan membangun pusat pelatihan yang menjadi sarana bagi anggota dan 

masyarakat dalam membangun ekonomi kerakyatan. 

Sebagai lembaga koperasi yang terus berkembang, Kopdit Credit 

Union Mandiri juga menjalin hubungan kerja dengan beberapa lembaga 

keuangan lain seperti perbankan, kerjasama tersebut dibutuhkan untuk 

kelancaran dan kemudahan cashflow, pendidikan dan ekonomi. Lembaga 

Kopdit Credit Union Mandiri juga bekerjasama di bidang Teknologi dan 

informasi, seiring dengan meningkatnya jumlah anggota dan transaksi yang 

terjadi maka di butuhkan pula teknologi yang mumpuni sebagai faktor support 

utama dalam operasional yang terjadi. 

Kantor Kas Pelayanan Credit Union Mandiri Bukit Kesuma dibuka 

pada tanggal 22 Juni 2011 yang beralamat di Jalan 60 Dusun II Sei Medang, 

Desa Kesuma, Kecamatan Pangkalan Kuras, Kabupaten Pelalawan, Provinsi 

Riau yang merupakan kantor ke 20 dari 31 kantor yang tersebar di tiga 

provinsi. Data statistik yang diperoleh berdasarkan hasil laporan bulanan per 
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Mei 2013 aset Bukit Kesuma Rp. 2.787.333.411, kredit cair Rp.785.500.000 

dan kredit beredar Rp.4.471.380.000.  

Jumlah pengajuan pinjaman yang masuk pada bulan mei 2013 

sebanyak 1.032 orang. Melihat data statistic pertumbuhan anggota diatas 

tampak bahwa masyarakat sangat antusias atas keberadaan Credit Union 

Mandiri di wilayah bukit kesuma bertambahnya anggota Credit Union 

Mandiri TP bukit kesuma membuat jumlah excekutif di tempat pelayanan ini 

perlu juga untuk di tambah yang dulunya 2 orang sekarang menjadi 4 orang. 

 

B. Visi dan Misi Credit Union Mandiri  

Visi: 

Menjadi Koperasi yang termasuk 5 besar di Indonesia 

Misi : 

1.  Mengembangkan sumber daya manusia (SDM)  dari pengurus, 

Manajemen dan Anggota 

2.  Turut berperan aktif dalam meningkatkan kualitas    kehidupan sosial dan 

ekonomi masyarakat umum 

3.  Meningkatkan efesiensi dalam rangka mewujudkan lembaga keuangan 

yang sehat, aman, mandiri dan profesional 

4.  Menjadi koperasi model bagi gerakan koperasi di seluruh Indonesia 

5. Menjadi lembaga keuangan alternatif terbaik di Indonesia Sehat,kuat, 

kokoh,Terpercaya dan Inovatif. 

 

                                                                                                                                                                                                                                      



 19 

C. Kerjasama Credit Union Mandiri dengan Antar Lembaga 

Selain terus membenahi diri Kopdit “CREDIT UNION MANDIRI ” 

juga senantiasa memelihara jaringan dan hubungan kerjasama dengan 

beberapa lembaga tersebut dapat dilihat pada tabel dibawah ini : 

Tabel 2.1 

Kerjasama Credit Union Mandiri dengan Antar Lembaga 

No Nama Lembaga Bentuk Kerjasama  

1 Paroki St.Joseph t.Tinggi & 

Paroki se-KAM 

Pendiri & Konsultasi 

2 PUSKOPDIT (Pusat koperasi 

kredit) BK3D Sumut 

Pendidikan & pelatihan, silang 

pinjam,Dakesma, Pendampingan 

3 INKOPDIT (Induk Koperasi 

Kredit 

DAPERMA, Audit 

4 Kementrian koperasi & UKM 

RI 

Surat Menteri tentang PAD, 

Pembinaan, Pelatihan, Sertifikasi, 

Konsultasi, Pelaporan Berkala 

5 Dinas Koperasi & UKM 

Tingkat Provinsi Kabupaten 

dan kota 

Pembinaan, kerjasama, pelatihan , 

sertifikasi, Konsultasi, pelaporan 

berkala, Perizinan 

6 Dekopinwil Sumut Kepengurusan, pembinaan & 

Konsultasi 

7 Dekopinda Tebing Tinggi Kepengurusan, pembinaan & 

Konsultasi 

8 Koorwil Tebing Tinggi Solidaritas Kerjasama, 

pengembangan dan latihan 

9 Dinas Tenaga Kerja Kota dan 

Kabupaten 

Pengesahan peraturan pokok 

karyawan 

10 BANK BRI Kerjasama dalam bidang keuangan 

11 BANK MANDIRI Kerjasama dalam bidang keuangan 

12 BANK BNI Kerjasama dalam bidang keuangan 

13 PT.TELKOM Kerjasama dalam bidang jaringan 

dan internet 

14 Radio KARINA FM 98,0 Mhz. 

P.Siantar 

Siaran Prog. Pend. Koperasi, 

Konsultasi Pertanian, Iklan & 

Promosi 

15 Notaris,dll.  Surat-menyurat, Pembuatan Akta & 

perikatan-perikatan 
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D. Susunan Penasihat, Pengurus dan Pengawas Secara Umum 

1. Penasihat 

a. Rp. Clemen Tribawa Saksana,OSC 

b. Valerius Aritonang,S.H. 

c. Jannus Sitorus 

2. Pengurus 

a. Ketua : Jastinus P.Tamba, S.T. IP-M 

b. Wakil Ketua : Lasarus Sinabariba, M.Pd 

c. Sekretaris : Peran Manihuruk,S.E, M.Si 

d. Bendahara : Aspin Aruan, S.H.,S.Pd., M.Kn. 

e. Anggota : Etty Sandra, BSC 

2. Pengawas 

a. Ketua  : April Sihombing 

b. Sekretaris   : Ir. Julfrie A. Purba 

c. Anggota  : Rindu Tambunan 

 

E. Susunan Keorganisasian CU. Mandiri Kantor Kas Pelayanan Desa 

Kesuma 

Untuk mencapai tujuan perusahaan maka di dalam suatu organisasi 

usaha di perlukan suatu wadah untuk mengatur dan menetapkan seluruh 

aktifitas perusahaan yang mana kesemuanya itu di tuangkan dalam struktur 

organisasi. 
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Struktur organisasi CU. Mandiri berdasarkan job description dalam 

perusahaan, sebagaimana sistem kepegawaian perusahaan atau job description 

CU. Mandiri yakni sebagaimana pada gambar bagan  berikut:
16

 

Gambar 2.1. Struktur Organisasi CU. Mandiri 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
16

 Ibid 

Kepala Kantor 

Immanuel Royandi Sipayung, SE 

Teller 

Evina M. Marbun, SE 

Bukit kesuma I 

Robert Nababan 

 

Bukit kesuma II 

Halomoan Purba 

 

Bukit Horas 

Trisno Sugianto 

 

Perkreditan 

Eriston Pardede 

Gondai CS 

Jondri E.Manik 

Security 

Jefri A. Purba 


