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Penelitian ini dilatar belakangi oleh kurangnya pemahaman karyawan 

terhadap Keselamatan dan kesehatan kerja (K3), yang secara otomatis akan 

berdampak terhadap perusahaan. Keselamatan dan kesehatan kerja (K3) 

merupakan suatu keilmuwan yang menerapkan upaya pemeliharaan dan 

peningkatan kondisi lingkungan kerja, keamanan kerja, keselamatan dan 

kesehatan tenaga kerja, serta melindungi tenaga kerja terhadap resiko bahaya 

dalam melakukan pekerjaan serta mencegah terjadinya kerugian akibat kecelakaan 

kerja, kebakaran, peledakan atau pencemaran lingkungan kerja. Rumusan masalah 

dalam penelitian ini yaitu bagaimana model komunikasi Humas dalam sosialisasi 

Keselamatan dan Kesehatan Kerja (K3) bagi karyawan PT. Mustika Agung 

Sarana Sejahtera (MASS) di Desa Bangko Mukti Kec. Bangko Pusako Kab. 

Rokan Hilir. Tujuan penelitian ini yaitu untuk mengetahui bagaimana model 

komunikasi Humas dalam sosialisasi Keselamatan dan Kesehatan Kerja (K3) bagi 

karyawan PT. Mustika Agung Sarana Sejahtera (MASS) di Desa Bangko Mukti 

Kec. Bangko Pusako Kab. Rokan Hilir. Metode yang digunakan dalam penelitian 

ini adalah deskriptif kualitatif. Sumber data diperoleh dari data primer dan data 

sekunder. Teknik pengumpulan data melalui wawancara, observasi dan 

dokumentasi. Teknik analisa data melalui klasifikasi data, reduksi data, deskripsi 

data, dan penarikan kesimpulan. Penyajian data dalam bentuk naratif. Teori yang 

digunakan dalam penelitian ini yaitu teori model komunikasi asymetris dua arah. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa pada model komunikasi asymetris dua 

arah ini, Humas melakukan sosialisasi komunikasi kepada publik dengan cara 

memberi informasi dan sosialisasi terkait Keselamatan dan kesehatan kerja (K3), 

jenis komunikasinya seperti komunikasi verbal dan nonverbal. Adapun cara 

Humas menyampaikan informasi kepada karyawan yaitu dengan melakukan 

monitoring/inspeksi kelapangan, himbauan Kesehatan dan keselamatan kerja (K3) 

yang dituliskan dalam papan himbauan. Sosialisasi juga dilakukan pada saat 

senam pagi, upacara senin, dan pada saat rapat. Tujuan diadakannya sosialisasi ini 

yaitu agar perusahaan dapat mempertahankan zero insiden (tidak adanya 

kecelakaan). 
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This research is motivated by the lack  of understanding of staffs on job 

safety and health which automatically gives impact to the company. The job 

safety and health is discipline which implements efforts of keeping and 

improvement of job condition and environment,  job safety,  workers safety and 

health as well as protecting workers from dangerous risks in doing job. It also 

prevents the possibility of loss due to job accidents, fire, bombing or 

environmental pollution. The research problem is how The Communication 

Model of the Public Relations in the Socialization of Job Safety and Health for 

Staffs at PT Mustika Agung Sarana Sejahtera in Desa Bangko Mukti Kecamatan 

Bangko Pusako Kabupaten Rokan Hilir is. The objective of research is to know 

The Communication Model of the Public Relations in the Socialization of Job 

Safety and Health for Staffs at PT Mustika Agung Sarana Sejahtera in Desa 

Bangko Mukti Kecamatan Bangko Pusako Kabupaten Rokan Hilir. This research 

uses descriptive-qualitative method. The sources of data are taken from primary 

and secondary data. Data is obtained from interview, observation and 

documentation. Data is analyzed through data classification, data reduction,  data 

description and drawing a conclusion. Data is presented in narrative form. The 

theory used is two ways asymmetric communication model. This thesis finds that, 

in asymmetric two way communication model, the public relations conduct 

communication socialization to the public by giving information and socialization 

about job health and safety. The type of communication is verbal and non verbal 

communication. The way of the public relations to provide information for staffs 

or workers is by conducting field monitoring/ inspection, announcement of job 

safety and health written on the white board. The socialization is also done during 

morning gyms,   Monday ceremony, and meeting. The goal of this socialization is 

to keep the zero incident in the company. 
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