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Penelitian ini dilaksanakan pada PT. Pos Indonesia (Persero) Cabang 

Pekanbaru. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh 

kepemimpinan, motivasi dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan, baik secara 

parsial maupun simultan. Sampel dalam penelitian ini berjumlah 65 orang dengan 

menggunakan metode Simple Random Sampling. Metode yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah menggunakan deskriptif kuantitatif dengan analisis regresi 

linier berganda. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa variabel bebas yang 

terdiri dari kepemimpinan, motivasi dan disiplin kerja secara parsial berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap variabel terikat yaitu kinerja. Hasil uji F 

menyimpulkan bahwa kepemimpinan, motivasi dan disiplin kerja berpengaruh 

positif dan signifikan secara simultan terhadap kinerja karyawan. Selanjutnya dari 

hasil uji koefisien determinasi menunjukkan bahwa variabel yang diteliti 

(kepemimpinan, motivasi dan disiplin kerja) memberikan pengaruh yang 

signifikan terhadap kinerja karyawan pada PT. Pos Indonesia (Persero) Cabang 

Pekanbaru. Sementara itu sisanya terdapat pengaruh dari variabel lain yang tidak 

digunakan dalam penelitian ini. 
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