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KATA PENGANTAR 

 

 Alhamdulillahi Rabbil ‘Alamin, puji syukur penulis ucapkan kepada Allah SWT atas 

rahmat, taufik dan hidayah-Nya yang senantiasa mencurahkan kasih sayang-Nya serta 

petunjuk-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini. Shalawat dan salam kepada 

junjungan alam Nabi besar Muhammad SAW, sebagaimana berkat beliaulah yang telah 

membawa kita dari alam yang tidak berpengetahuan menjadi alam yang penuh dengan ilmu 

pengetahuan seperti sekarang ini, dengan ucapan Allahumma solli ‘Ala Sayyidina Muhammad 

Wa’ala Ali Sayyidina Muhammad. Mudah-mudahan kita termasuk orang-orang yang yang 

mendapat syafa’atnya di hari akhir kelak Amin Ya Rabbal ‘Alamin.  

 Skripsi ini merupakan syarat untuk mendapatkan gelar Serjana Komunikasi Islam 

pada Fakultas Dakwah dan Komunikasi Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau 

dengan Judul: EVALUASI KEGIATAN EMPLOYEE RELATIONS DALAM  

MENINGKATKAN  PRODUKTIVITAS  KARYAWAN RATU MAYANG GARDEN HOTEL 

PEKANBARU . 

 Dalam penulisan skripsi ini tidak terlepas dari motivasi, bimbingan dan bantuan dari 

berbagai pihak, yang telah membantu proses penyelesaian penyusunan skripsi ini. dalam 

kesempatan ini penulis ingin menyampaikan ucapan terimakasih kepada: 

1. Bapak Prof. Dr. H. Akhmad Mujahidin, M.Ag,  selaku Rektor Universitas Islam 

Negeri Sultan Syarif Kasim Riau. 

2. Bapak Dr. Nurdin A. Halim, MA. selaku Dekan Fakultas Dakwah dan Komunikasi 

Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau. 
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3. Bapak Dr. Masduki, M.Ag, Bapak Dr. Toni Hartono, M.Si, Bapak Dr. Azni, S.Ag, 

M.Ag, selaku Wakil Dekan I, II, dan III Fakultas Dakwah dan Komunikasi 

Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau. 

4. Ibu Dra. Atjih Sukaesih, M.Si dan Bapak Yantos, S.IP, M.Si, selaku Ketua dan 

Sekretaris Jurusan Ilmu Komunikasi. 

5. Bapak H. Darusman, M.Ag selaku Penasehat Akademik Penulis yang memberi 

pengarahan dan motivasi kepada penulis. 

6. Ibu Dra. Atjih Sukaesih, M.Si dan Ibu Vera Sardila, S.Pd, M.Pd selaku dosen 

Pembimbing penulis yang telah banyak meluangkan waktu serta sabar dan tidak 

pernah bosan memberikan arahan serta bimbingan kepada penulis. 

7. Bapak dan Ibu dosen yang telah berbagi ilmu dan membimbing penulis selama 

perkuliahan, serta seluruh dosen karyawan/ti Universitas Islam Negeri Sultan Syarif 

Kasim Riau Khususnya Fakultas Dakwah dan Komunikasi. 

8. Teristimewa buat Ayahanda (Sabran) dan Ibunda (Suwarni) tercinta yang segenap 

kasih sayangnya senantiasa mendo’akan penulis dan membantu penulis melalui 

motivasi dan materi yang tidak dapat dihitung lagi demi meraih keberhasilan penulis. 

9. Teristimewa juga buat kakak dan adek - adekku, Sopnita, S.E , Robby Nanda 

Syaputra, M.Iqbal Achir yang telah memberikan semangat serta dukungan untuk 

keberhasilan studi penulis selama ini. 

10. Bapak Vitra Marhan, Ibu Yelva Rani, Rasyid dan seluruh karyawan Ratu Mayang 

Garden Hotel yang telah bersedia memberikan waktu kepada penulis untuk meneliti 

penelitian ini. 

11. Semua teman seangkatan, teman seperjuanganku  Siti Nurhasanah Nasution, mea 

watiastuti, Deni Rahmawati, Warni Marhan, Vivi, Afriani, Fatih, Nurul Azmi 

Haryanti, Aulia, selalu membantu, mengajari, memberikan motivasi dan Khususnya 
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Jurusan Ilmu Komunikasi baik lokal A maupun lokal B yang tidak dapat penulis 

sebutkan satu persatu yang menyayangi penulis dan selalu mendo’akan penulis 

terimakasih semuanya. 

Semoga Allah membalas amal kebaikan yang telah mereka berikan dengan 

balasan yang lebih baik. Penulis menyadari bahwa skripsi ini jauh dari kesempurnaan, 

dan masih banyak kekurangan. Oleh karena itu saran dan masukan yang sifatnya 

membangun sangat penulis harapkan demi kelancaran dan kesempurnaan skripsi ini. 

Semoga skripsi ini bermanfaat bagi para pembaca dan semoga kita selalu dalam 

lindungan Allah SWT Amin Ya Rabbal ‘Alamin.  

       Pekanbaru,17 Juli 2018 

       Penulis, 

 

Nilawati 

Nim. 11143202232 

       

 


