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BAB IV 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

 

4.1 Ace Hardware Indonesia Tbk (ACES) 

PT Ace Hardware Indonesia Tbk (AHI) didirikan pada tahun 1995 

sebagai entitas anak PT Kawan Lama Sejahtera.Gerai pertama Ace Hardware 

dibuka pada tahun 1996 di Karawaci, Tangerang, Banten.AHI 

mengoperasikan jaringan gerai modern dengan menyediakan produk-produk 

berkualitas selama lebih dari dua dekade. 

AHI telah dikenal sebagai one-stop shopping untuk produkproduk 

home improvement dan lifestyle berkualitas. AHI terus meningkatkan 

efisiensi usaha sejak dari pengadaan dan pergudangan hingga distribusi dan 

pemasaran.Dengan demikian, Perseroan dapat menciptakan nilai tambah 

produk melalui harga jual yang bersifat value for money. Pengelolaan usaha 

secara terintegrasi ini tidak hanya menjadikan Perseroan sebagai „the helpful 

place‟, namun juga sebagai „the valuable place‟ bagi pelanggan maupun 

pemangku kepentingan lain. 

 

4.2 Sumber Alfaria Trijaya Tbk (AMRT) 

Sejarah Alfamart dimulai pada tahun 1989 oleh Djoko Susanto dan 

keluarga. PT Sumber Alfaria Trijaya Tbk (Alfamart/Perseroan), mengawali 

usahanya di bidang perdagangan dan distribusi, kemudian pada 1999 mulai 

memasuki sektor minimarket. Ekspansi secara eksponensial dimulai 
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Perseroan pada tahun 2002 dengan mengakuisisi 141 gerai Alfaminimarket 

dan membawa nama baru “Alfamart”. 

Saat ini Alfamart merupakan salah satu yang terdepan dalam usaha 

ritel, dengan melayani lebih dari 4,1 juta pelanggan setiap harinya di lebih 

dari 13.400 gerai dan 32 gudang yang tersebar di Indonesia. 

Alfamart menyediakan barang-barang kebutuhan pokok dengan harga 

yang terjangkau, tempat berbelanja yang nyaman, serta lokasi yang mudah 

dijangkau.Di dukung lebih dari 112.000 karyawan menjadikan Alfamart 

sebagai salah satu pembuka lapangan kerja terbesar di Indonesia. 

 

4.3 Centratama Telekomunikasi Indonesia Tbk (CENT) 

PT Centrindo Utama didirikan pada tahun 1987  dengan akta no. 33 

tanggal 11 Februari 1987 yang dibuat dihadapan Nanny Sukarja, SH, notaris 

di Bandung. Dan pada tahun 2000 Perseroan mengubah namanya menjadi 

PT Centrin Online Tbk dalam rangka Go Public. 

Pada awalnya Perseroan menjalankan usaha dibidang penjualan 

peralatan computer dan pada tahun 1996 Perseroan kemudian memulai 

kegiatan usaha dibidang Penyelenggara Jasa Internet. 

 

4.4 Catur Sentosa Adiprana Tbk (CSAP) 

Pada 1966, Eka Sentosa (Alm.) bersama dengan Darmawan Putra 

Totong membuka toko cat kecil berukuran 40m2  di Jalan Gajah Mada 56, 

Jakarta. Toko ini diberi nama  “Toko Tjat Sentosa” yang menjual produk cat 

yang masih  jarang saat itu. Tidak hanya menjual cat, usaha kemudian  terus 
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berkembang dengan menjual bahan bangunan dengan produk yang lebih 

beragam. 

Sejalan dengan perkembangan usaha, pada tahun 1970, Budyanto 

Totong dan Totong Kurniawan bergabung di toko tersebut dan bersama 

dengan saudara-saudaranya melakukan rencana yang lebih luas.Mereka 

melihat peluang tidak hanya menjual, tapi memasarkan dan 

mendistribusikan.Dimulailah perintisan usaha sebagai distributor bahan 

bangunan dengan modal kepercayaan. 

PT Catur Sentosa Adiprana (“Perseroan”) didirikan pada bulan 

Desember 1983, karena begitu pesat perkembangan dalam segmen distribusi 

dimana kebutuahan akan sebuah manajemen yang moderen semakin tak 

terelakan. 

 

4.5 Elektronik City Tbk 

Electronic City Indonesia Tbk (ECII) didirikan tanggal 29 April 

2002 dan memulai kegiatan komersial pada tahun 2002. Kantor Pusat 

Electronic City beralamat di Kawasan Niaga Terpadu Sudirman Lot 22, Jl. 

Jend. Sudirman Kav. 52-53, Jakarta 12190 – Indonesia. 

Pemegang saham yang memiliki 5% atau lebih saham Electronic 

City Indonesia Tbk, yaitu: PT Graha Surya Kirana (25,57%), Andi Bharata 

Winata (23,15%), PT Graha Berkat Kirana (pengendali) (13,77%), Ridwan 

Pribadi (12,46%) dan HSBC-Fund Services, NT Asian Discovery Master FD 

(6,21%). 

http://www.britama.com/index.php/tag/ecii/
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Berdasarkan Anggaran Dasar Perusahaan, ruang lingkup kegiatan 

ECII terutama meliputi usaha perdagangan, industri, dan jasa. Saat ini 

kegiatan usaha yang dijalankan ECII adalah perdagangan ritel produk 

elektronik. Electronic City memiliki 63 toko yang terdiri dari 48 toko 

Electronic City dan 15 toko Electronic City Outlet. 

 

4.6 Erajaya Swasembada Tbk (ERAA) 

Didirikan pada tahun 1996, PT Erajaya Swasembada Tbk 

(“Erajaya”) saat ini  tidak saja salah satu perusahaan importir, distribusi dan 

perdagangan ritel peralatan telekomunikasi selular terbesar yang terintegrasi, 

namun juga salah satu perusahaan yang paling terpercaya dalam bisnis 

usahanya di Indonesia. 

Erajaya menjalankan kegiatan usaha importir, distribusi dan 

perdagangan ritel perangkat telekomunikasi selular seperti telepon selular 

dan tablet, subscriber identity module card (SIM Card), voucher isi ulang 

operator jaringan selular, aksesoris, serta gadget seperti komputer dan 

perangkat elektronik lainnya. 

 

4.7 Visi Telekomunikasi Infrastruktur Tbk (GOLD) 

PT Visi Telekomunikasi Infrastruktur Tbk (Perseroan) adalah sebuah 

perusahaan penyedia layanan jasa infrastruktur telekomunikasi.Didirikan 

pada tahun 1995 berdasarkan akta notaris No. 138 tanggal 8 November 1995 

dan telah mendapat pengesahan dari Menteri Kehakiman Republik Indonesia 
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berdasarkan Surat Keputusan No.C2-17.467.HT.01.01 tanggal 29 Desember 

1995. 

Pada awal berdiri hingga 2016, Perseroan beroperasi sebagai 

perusahaan perdagangan ritel dan pengelola ruang usaha 

komersial.Perseroan merupakan salah satu pelopor pengembangan bisnis 

supermarket di Indonesia dan tumbuh menjadi salah satu yang terbesar. Pada 

26 Maret 2002, Perseroan berganti nama menjadi PT Golden Retailindo dan 

melakukan penjualan saham perdananya pada 25 Juni 2010.  

 

4.8 Global Teleshop Tbk (GLOB) 

Didirikan pada tahun 2007 dengan nama PT Pro Empower Perkasa, 

Perseroan berubah nama menjadi PT Global Teleshop di tahun 2011 seiring 

dengan tumbuhnya kegiatan bisnis Perseroan pada industri telekomunikasi. 

Pada awal berdirinya, Perseroan merupakan agen Authorized Service 

Vendor (ASV) dari Nokia.Pada awal tahun 2011, Perseroan membeli aset 

PT Cipta Multi Usaha Perkasa (CMUP), distributordan peritel resmi produk 

telekomunikasi seluler dan operator telekomunikasi. 

 

4.9 Hero Supermarket Tbk (HERO) 

Terhitung 46 tahun sudah HERO Group hadir di tengah keluarga 

Indonesia.Didirikan oleh Muhammad Saleh Kurnia pada 1971 dengan toko 

pertama di Jalan Faletehan, Jakarta.Perseroan berkembang menjadi 

perusahaan ritel modern terkemuka dengan filosofi bisnis yang terus dijaga 

yaitu memberikan pengalaman berbelanja yang berbeda serta bernilai 
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tambah bagi masyarakat Indonesia.Seiring berjalannya waktu, HERO Group 

tumbuh dan berkembang dalam membangun jaringan bisnisnya serta 

berinovasi dalam rangka memenuhi kebutuhan serta perubahan pola 

konsumsi masyarakat.Perseroan saat ini mengoperasikan segmen usaha 

supermarket, hypermarket, minimarket, toko kesehatan dan kecantikan, serta 

perabotan rumah tangga. Hingga tanggal 31 Desember 2017, Perseroan telah 

mengoperasikan sebanyak 449 toko yang terdiri dari 58 hypermarket Giant 

Ekstra, 105 supermarket Giant Ekspres, 32 Hero Supermarket, tiga 

minimarket Giant Mart, 250 toko Kesehatan dan Kecantikan Guardian, dan 

satu IKEA.  

Sebagai perusahaan yang bergerak di bidang usaha supermarket, 

hypermarket, minimarket dan bentuk usaha ritel khusus lainnya, terdapat 

dua segmen kegiatan usaha yang dijalankan yakni bisnis Makanan dan 

bisnis non-Makanan.Bisnis Makanan yang dijalankan yaitu Hero 

Supermarket serta Giant yang menawarkan berbagai produk kebutuhan 

sehari-hari.Sedangkan untuk bisnis non-Makanan terdiri dari Guardian, 

sebagai penyedia berbagai produk untuk kesehatan dan kecantikan serta 

IKEA yang menyediakan berbagai produk perabotan rumah tangga (home 

furnishing). 

 

4.10 Kokoh Inti Arebama Tbk (KOIN) 

PT Kokoh Inti Arebama Tbk didirikan berdasarkan Akta Notaris 

Fitricia Arisusanti ,S.H.,C.N., No. 27 tanggal 6 Juli 2001, sebagai notaris 

pengganti Doktor Irawan Soerodjo,S.H.Msi. Akta tersebut telah mendapat 
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persetujuan dari Menteri Kehakiman dan Hak Azazi Manusia Republik 

Indonesia melalui Surat Keputusan No.C-03717 HT.01.01.TH.2001 tanggal 

25 Juli 2001 dan telah diumumkan di Berita Negara Republik Indonesaia 

nomor 86 tanggal 26 Oktober 2001, Tambahan No. 6683. Secara operasional 

Perseroan mulai beroperasi pada tahun 2004. 

Anggaran Dasar Perseroan telah mengalami beberapa kali 

perubahan, terakhir dengan Akta Notaris Sri Hidianingsih Adi Sugijanto, 

S.H., No. 24 tertanggal 15 Juli  2015 sehubungan dengan penyesuaian 

Peraturan Otoritas Jasa Keuangan (OJK) No.32/POJK.04/2014 tentang 

Rencana dan Penyelenggaraan Rapat Umum Pemegang Saham Perusahaan 

Terbuka dan No.33/POJK.04/2014 tentang Direksi dan Dewan Komisaris 

Emiten atau Perusahaan Publik. Akta perubahan tersebut telah mendapat 

persetujuan dari Menteri Hukum dan Hak Asasi Manusia Republik 

Indonesia melalui Surat Keputusan No.AHUAH.01.03.-0957073 tertanggal 

14 Agustus 2015, dan telah diumumkan dalam Berita Negara Republik 

Indonesia No. 95 tertanggal 27 November 2015. 

Pada masa awal berdirinya Perseroan bergerak secara internal 

menjadi distributor tunggal untuk produk-produk PT Keramika Indonesia 

Assosiasi Tbk, PT KIA Serpih Mas, dan PT KIA Keramik Mas. Dalam 

perkembangannya, Perseroan mendapat kepercayaan bermitra dengan 

melayani distribusi produkproduk dari Saint-Gobaint Construction Products 

Sdn Bhd, Clay Industries Sdn Bhd, PT Multi Warna Alam, PT Jaya Mulia 

Perkasa dan PT Bital Asia. 
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4.11 Matahari Department Store (LPPF) 

PT Matahari Department Store Tbk (“Matahari” atau “Perseroan”) 

memiliki sejarah yang panjang dalam dunia ritel Indonesia. Memulai 

perjalanan pada tanggal 24 Oktober 1958 dengan membuka gerai 

pertamanya berupa toko fashion anak-anak di daerah Pasar Baru jakarta, 

Matahari melangkah maju dengan membuka department store modern 

pertama di Indonesia pada tahun 1972. Sejak itu Matahari telah menjadikan 

dirinya sebagai merek asli nasional. Sampai saat ini mengoperasikan 155 

gerai yang tersebar di 73 kota di seluruh Indonesia, dengan luas ruang lebih 

dari satu juta meter persegi dan telah mengembangkan kehadirannya dalam 

dunia online melalui MatahariStore.com.  

 

4.12 Mitra Adiperkasa Tbk (MAPI) 

Mitra Adiperkasa Tbk (MAPI) didirikan tanggal 23 Januari 1995 dan 

mulai beroperasi secara komersial pada tahun 1995.Kantor pusat MAPI 

terletak di Sahid Sudirman Center, Lt. 29, Jl. Jend.Sudirman kav.86, Jakarta 

10220 – Indonesia. 

Pemegang saham yang memiliki 5% atau lebih saham Mitra 

Adiperkasa Tbk adalah PT Satya Mulia Gema Gemilang (56,00%). 

Berdasarkan Anggaran Dasar Perusahaan, ruang lingkup kegiatan 

MAPI meliputi perdagangan, jasa, manufaktur, transportasi, pertanian, 

kehutanan, perkebunan, perikanan, peternakan dan pertambangan. Kegiatan 

utama MAPI adalah bergerak di bidang perdagangan eceran, pakaian, 

sepatu, asesoris, tas dan peralatan olahraga di lebih dari 1.900 toko/outlet 

http://www.britama.com/index.php/tag/mapi/
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yang berlokasi di Jakarta, Bandung, Surabaya, Bali, Medan, Makassar, 

Batam, Manado dan kota-kota lainnya di Indonesia. 

 

4.13 Midi Utama Indonesia Tbk (MIDI) 

PT Midi Utama Indonesia Tbk didirikan pada bulan Juni 2007. 

Sesuai dengan Anggaran Dasar Perusahaan, ruang lingkup kegiatan 

Perseroan antara lain bergerak dalam bidang perdagangan umum termasuk 

perdagangan toserba/swalayan dan minimarket. Perusahaan berkedudukan di 

Gedung Alfa Tower, Lantai 12, Kav. 7 – 9, Jl. Jalur Sutera Barat, Alam 

Sutera, Tangerang, Banten 15143. 

Pada awal pendiriannya, PT Midi Utama Indonesia Tbk bernama PT 

Midimart Utama. Gerai pertamanya menyandang nama Alfamidi terletak di 

Jalan Garuda, Jakarta Pusat.  

Konsep Alfamidi diciptakan untuk menyesuaikan perubahan belanja 

konsumen dari belanja bulanan menjadi belanja mingguan di toko yang 

terdekat.Alfamidi dikembangkan dengan konsep supermarket mini yang 

menempati luas area penjualan antara 200 hingga 400 meter 

persegi.Keunikan gerai Alfamidi dibandingkan gerai sejenis lainnya adalah 

Alfamidi menyediakan produk fresh food, daging olahan dan makanan beku 

yang dibutuhkan oleh masyarakat. 

 

4.14 Matahari Putra Prima Tbk (MPPA) 

Didirikan pada tahun 1986, MPPA sukses menjadi ikon peritel 

modern di Indonesia. Divestasi aset  non-inti di akhir 2012 lalu 
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mempersiapkan MPPA untuk lebih memfokuskan pada bisnis ritel modern 

FMCG intinya agar dapat menangkap dan melayani potensi pasar konsumen 

yang besar. Saat ini, MPPA telah menjadi sebuah ikon tujuan berbelanja dan 

sukses mengoperasikan lebih dari 259 gerai di berbagai penjuru Indonesia 

didukung oleh jaringan distribusinya yang kuat. 

Dalam upaya meraih posisinya saat ini, sebuah transformasi dimulai 

pada tahun 2014 dengan memperkuat tim manajemen. Pada pertengahan 

2014, MPPA memfokuskan diri untuk menjadi peritel multi-format yang 

dominan, dan dalam pelaksanaannya menekankan pada strategi bisnis yang 

baru. Sukses awal dari era transformasi ini terlihat di penghujung tahun 

2014 dengan peluncuran konsep Hypermart yang diperbaharui, yang 

diterima dengan sangat baik oleh para pelanggan. 

 

4.15 Ramayana Lestari Sentosa Tbk (RALS) 

Ramayana Lestari Sentosa Tbk (RALS) didirikan 14 Desember 1983 

dan mulai beroperasi secara komersial pada tahun 1983.Kantor pusat 

Ramayana berlokasi di Jl. K.H. Wahid Hasyim No. 220 A-B, Jakarta 10250 

– Indonesia. 

Pemegang saham yang memiliki 5% atau lebih saham Ramayana 

Lestari Sentosa Tbk adalah PT Ramayana Makmur Sentosa (induk usaha 

terakhir), dengan persentase kepemilikan sebesar 55,88%. 

Berdasarkan Anggaran Dasar Perusahaan, ruang lingkup kegiatan 

RALS adalah perdagangan umum yang menjual berbagai macam barang 

seperti pakaian, aksesoris, tas, sepatu, kosmetik dan produk-produk 

http://www.britama.com/index.php/tag/rals/


 

 

 

70 

kebutuhan sehari-hari melalui gerai serba ada Ramayana Supermarket 

(Department Store). Saat ini (30/09/2015), jumlah gerai yang dioperasikan 

oleh RALS terdiri dari 116 gerai dengan nama Ramayana (106 gerai), 

Robinson (7 gerai) dan Cahaya (3 gerai), yang tersebar di wilayah Indonesia. 

Selain itu, RALS juga menjalin kerjasama dengan Spar International 

yaitu sebuah jaringan retail dan franchise multinasional Belanda yang 

memiliki sekitar 12.500 toko di 35 negara di seluruh dunia. Group ini 

didirikan di Belanda pada 1932 dengan kantor pusatnya di Amsterdam. 

Nantinya setiap gerai yang merupakan hasil kerjasama dengan Spar akan 

menggunakan nama SPAR Supermarket. 

 

4.16 Supra Boga Lestari Tbk (RANC) 

PT Supra Boga Lestari Tbk (“Perusahaan”) didirikan pada tahun 

1997 dan memulai usahanya pada tahun 1998 dengan membuka supermarket 

pertama dengan nama “Ranch Market”, yang awalnya merupakan lisensi 

dari Ranch Market USA. Selanjutnya, Perusahaan melakukan pembenahan 

dan pengembangan atas konsep Ranch Market sesuai dengan pasar dan gaya 

hidup masyarakat Indonesia, dan pada tahun 2010 Perusahaan telah 

memutuskan perjanjian lisensi tersebut dan membeli merk Ranch Market 

untuk digunakan sebagai merk supermarket Perusahaan di Indonesia. 
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4.17 Rimo Internasional Tbk (RIMO) 

Bermula dari toko perseorangan yang menjual pakaian di Duta 

Merlin, Jakarta Pusat pada tahun 1987, RIMO diresmikan menjadi sebuah 

perusahaan yang bergerak dibidang Retail. 

Gerai pertama yang dibuka sesudah resmi menjadi Perusahaan 

berlokasi di Gajah Mada Plasa lantai 3, Jakarta Pusat, kemudian dilanjutkan 

dengan pembukaan gerai di Pasar Baru dan Blok M Plasa. Gerai di luar kota 

Jakarta pertama kali adalah Surabaya buka di Tunjungan Plasa Surabaya. 

Kemudian pada 10 November 2000 RIMO berubah menjadi Perusahaan 

Publik dengan mencatatkan sahamnya di Bursa Efek Jakarta. 

 

4.18 Skybee Tbk (SKYB) 

PT Skybee Tbk. (Perseroan) memulai bisnis di bidang periklanan 

dengan nama PT Kreatip Komunikacitra pada tahun 1995, berlokasi di 

Jakarta. Seiring dengan perkembangan Perseroan yang memiliki 

kompetensi, pengalaman, dan jaringan bisnis yang luas, Perseroan 

merambah usaha ke bidang telco space sebagai penyedia layanan distribusi 

produk operator dan menjadi dealer resmi untuk Indosat pada tahun 2008. 

Pada tahun 2009, Perseroan secara resmi berubah nama menjadi PT 

Skybee berdasarkan akta Notaris Fathiah Helmi, S.H., No. 19 tanggal 16 

Oktober 2009 yang telah disetujui oleh Menteri Hukum dan Hak Asasi 

Manusia Republik Indonesia dengan Surat Keputusan No. AHU- 

53111.AH.01.02.Tahun 2009 tanggal 3 November 2009.Sesuai dengan Pasal 

3 Anggaran Dasar Perseroan, ruang lingkup kegiatan Perseroan terutama 
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bergerak dalam bidang perdagangan telepon selular dan produk penunjang 

operator selular. 

 

4.19 Sona Topas Tourism Industry Tbk (SONA) 

PT. Sona Topas Tourism Industry Tbk (“Perseroan”) didirikan pada 

tahun 1978 dengan nama PT. Sona Topas Group yang memiliki usaha 

sebagai biro perjalanan wisata. Usaha Perseroan saat itu hanya mencakup 

kegiatan yang menawarkan berbagai jasa yang berhubungan dengan sektor 

pariwisata baik domestic maupun internasional. 

Kemajuan dunia Pariwisata Indonesia pada awal hingga pertengahan 

dekade tahun 1990-an turut merubah strategi bisnis perseroan.  Perseroan 

menyadari adanya kebutuhan akan fasilitas belanja yang nyaman bagi para 

wisatawan mancanegara, Perseroan menanggapi kondisi ini dengan 

melebarkan bidang usahanya ke pengoperasian toko bebas bea atau duty free 

shop yang dilakukan melalui anak perusahaan Perseroan yaitu PT. Inti 

Dufree Promosindo (IDP) dan PT. Arthamulia Indah (AMI). Anak 

perusahaan Perseroan ini mendapat dukungan dari DFS yang merupakan 

salah satu perusahaan penghasil barang-barang mewah dan bermutu tinggi 

yaitu Louis Vuitton Moet & Hennessy (LVMH). DFS sendiri merupakan 

operator jaringan toko bebas bea terkemuka di dunia. 

 

4.20 Tiphone Mobile Indonesia Tbk (TELE) 

PT Tiphone Mobile Indonesia (Perseroan) didirikan oleh Bapak 

Hengky Setiawan pada tanggal 25 Juni 2008 yang dilatar belakangi oleh 
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keinginan untuk menjadikan perusahaan telekomunikasi terkemuka dan 

sebagai one stop telecommunications service di Indonesia. Sebelum 

mendirikan Perseroan, Bapak Hengky Setiawan mendirikan outlet 

pertamanya Telesindo Shop dan berkembang menjadi seperti sekarang ini. 

Melalui kerja sama dengan operator dan vendor, beliau mengembangkan 

jaringan retailnya sampai ke seluruh Indonesia. 

 

4.21 Trikomsel Oke Tbk (TRIO) 

PT Trikomsel Oke Tbk didirikan pada tanggal 7 Oktober 1996 

dengan nama PT Trikomsel Citrawahana sebagai distributor resmi Nokia di 

Indonesia. Melalui implementasi inisiatif strategis disertai layanan prima 

dan operasional yang handal, pada akhirnya mengantarkan PT Trikomsel 

Citrawahana menjadi salah satu penyedia produk telekomunikasi yang 

kokoh di tingkat nasional.Hanya dalam masa satu tahun, PT Trikomsel 

Citrawahana kemudian ditunjuk sebagai distributor resmi Sony Ericsson 

pada tahun 1997. 

 

 

 


