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Puji syukur kehadirat Allah SWT, atas segala rahmat, taufik dan hidayah-
Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan tugas akhir ini, serta shalawat serta

salam semoga senantiasa terlimpah pada junjugan nabi Muhammad SAW.

Tugas akhir ini berjudul “Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Minat
Konsumen Terhadap Keputusannya Menjadi Nasabah Bank Syariah
Mandiri KCP Selatpanjang”. Tugas akhir ini disusun guna untuk melengkapi
persyaratan dalam menyelesaikan kelulusan studi pada program strata 1 (S1)

Ekonomi Syariah. Fakultas Syariah dan hukum UIN SUSKA RIAU.

Penulis menyadari bahwa tanpa bantuan dari berbagai pihak, maka sulit
bagi penulis dapat menyelesaiakan tugas akhir ini. Oleh karena itu pada

kesempatan ini penulis mengucpakan terimakasih yang sebesar-besarnya kepada:

1. Teristimewa, Terima kasih untuk kedua orang tua ibu Marni dan ayah
Katibin (alm) yang tercinta telah bersusah payah untuk membiayai serta
memberikan dorongan secara moril dan materil yang tak terhingga kepada
penulis dalam menyelesaiakan perkuliahan dan penulisan tugas akhir ini.

2. Bapak Rektor UIN SUSKA Riau Dr. H. Munzir Hitami, MA beserta
jajaranya yang telah memberikan kesempatan kepada penulis untuk
menimba ilmu pengetahuan di Universitas Islam Negeri Sultan Syarif

Kasim Riau.



Bapak Prof. Dr. H. Akbarizan, M. Ag, M. Pd sebagai Dekan Fakultas
Syariah dan Hukum serta para wakil-wakil Dekan Fakultas Syariah Dan
Hukum

Bapak Drs. H. Muhammad Said HM, MA, MM selaku pembimbing yang
telah banyak membantu untuk memberikan bimbingan kepada penulis
dalam menyelesaikan penulisan ini.

Bapak ketua Jurusan Ekonomi Syariah Kamiruddin, M. Ag dan sekertaris
jurusan Ekonomi Syariah Bambang Hermanto, M. Ag yang telah
memberikan solusi terbaik kepada Penulis, baik dalam administrasi
maupun yang lainnya.

Bapak Budi Azwar SE, M. Ec selaku penasehat akademis yang telah
banyak memberikan masukan dan motivasi selama perkuliahan.

Bapak dan ibu dosen serta seluruh Staf Karyawan Fakultas Syari’ah Dan
Hukum UIN SUSKA Riau yang telah banyak membantu dan
menyemangati penulis dalam menyelsaikan tugas akhir.

Bapak Oki Andi sub branch manager Bank Syariah Mandiri KCP
Selatpanjang, Ade Firmansyah, Gusti Ramli, Ice Dwipurwasih, Sri
nofriyeni dan beserta seluruh kayawannya yang telah membantu dan
memberikan motivasi dalam melakukan penelitian dalam menyelesaikan
tugas akhir.

Bapak kepala perpustakaan UIN SUSKA Riau dan Fakultas Syari’ah dan
Hukumyang telah memberikan, melayani penulis dalam menyelesaiakan

penulisan ini.
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Aulia Hestika, Imelda Sari Tambak, Ismidianti, Khoirotunnisak, Julia Sari,
Intan Sari, Indriani, Indah Putri Fariza.

Teman seperjuangan MAN selatpanjang Yesi Apriyeni, Suryanita, Nila
Putriyani, Sukma Evadini.

Kos Green T3 Ibu Nur Hartati, Desi Susianti, Tika, Putri, Septi, Nana,

Dwi, Nisa, Septi, Deni.



Akhirnya kritik dan saran sangat penulis harapkan demi
menyempurnakan skripsi ini. Semoga karya sederhana ini dapat bermanfaat bagi
kemanusiaan pada umumnya dan dapat memberikan Kkontribusi bagi

perkembangan ilmu di Fakultas Syariah dan Hukum UIN SUSKA Riau.
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