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  INFORMATIKA KABUPATEN ROKAN HULU DALAM 

  MENYEBARLUASKAN INFORMASI PEMERINTAHAN 

Keterbukaan informasi dalam penyelenggaraan pemerintahan sangat diperlukan agar 

terwujudnya pemerintahan yang transparan. Dinas Komunikasi dan informatika 

kabupaten Rokan Hulu adalah badan publik yang bertugas menyediakan informasi 

pemerintahan. Namun penyebarluasan informasi Pemerintahan di Kabupaten Rokan 

Hulu belum berjalan dengan maksimal sehingga terdapat masyarakat yang kurang 

mengetahui informasi pemerintahan saat ini. Untuk mewujudkan penyebarluasan 

informasi pemerintahan yang baik perlu dilakukannya perencanaan komunikasi.  

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui perencanaan komunikasi Dinas 

Komunikasi dan Informatika kabupaten Rokan Hulu dalam menyebarluaskan 

informasi pemerintahan. Teori dalam penelitian ini menggunakan model perencanaan 

komunikasi Cultip dan Center dengan indikator: Penemuan Fakta, perencanaan, 

komunikasi dan evaluasi. Metode Penelitian ini menggunakan pendekatan deskriptif 

kualitatif.Sumber data diperoleh dari data primer dan data sekunder. Data diperoleh 

melaluiobservasi, wawancara, dandokumentasi. Hasil dari penelitian ini meliputi, 

Penemuan fakta, mengidentifikasikan permasalahan yang berkaitan denganopini dan 

sikap masyarakat mengenai informasi pemerintahan. Menyusun perencanaan jangka 

pendek dan jangka panjang dengan melakukan peningkatan di beberapa aspek. Pada 

tahap komunikasi secara langsung dilakukan melalui pertemuan yang diadakan Dinas 

Komunikasi dan Informatika Kabupaten Rokan Hulu dengan perwakilan masyarakat 

desa yang ada di Kabupaten Rokan Hulu serta kegiatan sosialisasi langsung kepada 

masyarakan, dan komunikasi tidak langsung menggunakan media seperti Radio, 

wesbite dan media sosial. Evaluasi dilakukan pada setiap tri wulan serta diadakan 

juga evaluasi tahunan untuk mengetahui pencapaian serta kendala yang terjadi. 
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The freedom of information in managing government is needed to implement the 

transparent government. The informatics and information division of Rokan Hulu 

government is the public body having a task of providing government information. 

However, the dissemination of government information is not maximal yet so that 

some people do not know the recent government information. To implement the 

dissemination of government information needs communication planning. The 

objective of this research is to know  The Communication Planning of 

Communication and Informatics Division of Rokan Hulu Government in 

Disseminating Government Information. The theory used in this research is 

communication planning model proposed by Cutlip and Center with some indicators: 

fact finding, planning, communication and evaluation. This reserach uses descriptive-

qualitative approach. Data is collected from observation, interview and 

documentation. The research findings include the fact finding. This is done by 

identifying the problem related to opinion and society’s attitude about government 

information. Arranging the long and short term planning is done through improving 

some aspects. Direct communication stage is done through a meeting between the 

communication and informatics division and representatives of the society from 

villages in Rokan Hulu as well as direct socialization to the society. Indirect 

communication is done by using media like radio, website and social media. 

Evaluation is done every three months and every year to know the achievement and 

problems faced. 
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