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BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

A. Jenis dan Pendekatan Penelitian 

Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah deskriptif 

dengan menggunakan pendekatan kualitatif. Penelitian deskriptif adalah 

penelitian yang bertujuan menggambarkan secara tepat sifat-sifat suatu 

individu, keadaan, gejala, atau kelompok tertentu, atau untuk melakukan 

penyebaran suatu gejala, atau untuk menentukan ada tidaknya hubungan 

antara suatu gejala dengan gejala lain dalam masyarakat metode penelitian 

kualitatif sering disebut metode penelitian naturalistik karena penelitiannya 

dilakukan pada kondisi yang alamiah ( natural setting ).
39

 Penelitian deskriptif 

ditujukan untuk mendeskripsikan suatu keadaan atau fenomena-fenomena apa 

adanya.
40

 

Penelitian kualitatif lebih menekankan analisisnya pada proses 

penyimpulan deduktif dan induktif serta pada analisis terhadap dinamika 

hubungan antar fenomena yang diamati, dengan menggunakan logika ilmiah.
41 

Sedangkan tujuan dalam penelitian ini bukan untuk menguji, tetapi di dasari 

oleh perasaan keinggin tahuan tentang Partisipasi Masyarakat Dalam Program 

Klaster Berdaya Pos Keadilan Peduli Umat (PKPU) Kelurahan Sail 

Kecamatan Tenayan Raya Pekanbaru.  

 

B. Lokasi dan Waktu Penelitian 

Penelitian ini dilakukan yang beralamat di Kelurahan Sail Kecamatan 

Tenayan Raya Pekanbaru. Waktu mengadakan penelitian ini dilakukan selama 

6 (enam) bulan. 
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C. Sumber Data 

Dalam penelitian ini penulis akan menggunakan dua sumber data, yaitu: 

1. Data primer yaitu data yang penulis peroleh dari hasil wawancara dan 

observasi. 

2. Data skunder yaitu data yang diperoleh dari instansi yang terkait melalui 

dokumen-dokumen, laporan - laporan, buku-buku, dan lain - lain yang 

terkait dengan permasalahan penelitian. 

 

D. Informan Penelitian 

Adapun yang menjadi informan penelitian ini adalah 11 orang 

yaitu Ibu Asmaneli sekertaris Keluarahan Sail, Bapak Afrizal Pimpinan 

Cabang PKPU pekanbaru,Ibu Riska Kepala Bidang Pendayagunaan, 

Bapak Aditya Permana dan Bapak Dodi Asmara fasilitator, dan 6 

masyarakat yang menerima bantuan Klaster Berdaya. 

 

E. Teknik Pengumpulan Data 

Dalam pengumpulan data penelitian, penulis menggunakan 3 (tiga) 

cara diantaranya: 

1. Observasi yaitu teknik yang menuntut adanya pengamatan dari peneliti 

baik secara langsung maupun tidak langsung terhadap objek penelitian.
42

 

2. Wawancara atau interview adalah suatu cara pengumpulan data yang 

digunakan untuk memperoleh informasi langsung dari sumbernya.
43

 

3. Dokumentasi adalah catatan peristiwa yang sudah berlalu, dokumen bisa 

berbentuk tulisan, gambar, atau karya-karya monumental dari seseorang.
44

 

 

F. Validitas Data 

Validitas atau kesahihan adalah menunjukkan sejauh mana suatu alat ukur 

mampu mengukur apa yang ingin diukur. Untuk pemeriksaan kebenaran data yang 

telah diteliti, digunakan langkah - langkah untuk menguji kebenaran data dan 
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kesimpulan dari verifikasi diperlukan pemeriksaan ulang terhadap data yang telah 

terkumpul. Teknik untuk memeriksa atau mengukur tingkat kredibilitas penelitian 

ini maka penelitian menggunakan: 

1. Ketekunan pengamatan, yaitu memusatkan diri pada persoalan yang 

dibahas dalam penelitian. Ketekunan pengamatan ini dilakukan untuk 

memahami dan mendapatkan data secara mendalam. 

2. Triangulasi adalah pengecekan data dari berbagai sumber dengan berbagai 

cara, dan berbagai waktu.
45

 Triangulasi yaitu teknik pemeriksaan 

kebenaran data yang memanfaatkan sesuatu yang lahir diluar data itu 

untuk keperluan pengecekan atau sebagai bahan perbandingan terhadap 

data. Peneliti melakukan pengecekan data atau informasi yang diperoleh 

dilapangan baik dengan cara membandingkan (misalnya data hasil 

pengamatan dengan hasil wawancara), dan tentunya semakin banyak 

informan, tentu semakin banyak pula informasi yang diperoleh dalam 

penelitian. 

 

G. Teknik Analisis Data 

Analisis data dalam penelitian kualitatif dilakukan sejak sebelum 

memasuki lapangan, selama dilapangan dan setelah selesai di lapangan. 

46
Analisis data merupakan upaya yang dilakukan dengan jalan bekerja dengan 

data, mengorganisasikan data, memlilah - milahkan menjadi satuan yang dapat 

dikelola, mencari dan menemukan pola, menemukan apa yang penting dan apa 

yang dipelajari, dan memutuskan apa yang diceritakan kepada orang lain. 

Teknik analisa data bertujuan untuk menganalisa data yang telah 

terkumpul dalam penelitian ini, setelah data yang  berasal dari lapangan 

terkumpul dan disusun secara sistematis, maka langkah selanjutnya penulis 

akan menganalisa data tersebut. Analisis data yang kualitatif bersifat interative 

(berkelanjutan) dan dikembangkan sepanjang program. Dengan menganalisis 

data sambil mengumpulkan data maka peneliti dapat mengetahui kekurangan 

data yang harus dikumpulkan.  
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Tahap analisis data dalam penelitian ini secara umum dimulai sejak 

pengumpulan data, reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan 

atau verifikasi. Reduksi data merupakan kegiatan merangkum, memilih hal-

hal pokok, memfokuskan pada hal–hal penting, mecari pola dan temanya.
47

 

Atau mereduksi merupakan Proses pemilihan pemusatan perhatian pada 

penyederhanaan, pengabstrakan, transformasi data kasar yang muncul dari 

catatan-catatan lapangan. Pada proses ini peneliti dapat melakukan 

penggolongan dan membuang yang tidak diperlukan dan kemudian di sajikan 

dalam penyajian data atau hasil. Setelah melakukan reduksi data, penulis 

kemudian melakukan Penyajian data, yaitu rangkaian organisasi informasi 

yang memungkinkan penelitian dilakukan. Penyajian data merupakan 

sekumpulan informasi tersusun yang memberi kemungkinan  adanya 

penarikan kesimpulan dan pengambilan tindakan. 
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