
80 

BAB VI 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan 

Hasil penelitian ini berdasarkan sebaran angket dan dilakukan 

pengolahan data diperoleh hasil 0,692 yakni berpengaruh, terbukti jika 

komunikasi organisasi berjalan baik maka dapat meningkatkan kinerja 

pegawai, dalam hal ini komunikasi baik antara sesama pegawai maupun 

antara pegawai dan atasan berjalan dengan baik sehingga kinerja pegawai di 

Kantor Wilayah Kementerian Agama Provinsi Riau terbilang tinggi. 

 

B. Saran 

1. Komunikasi antara pimpinan dan bawahan harus dijaga dengan baik agar 

hubungan dan kinerja baik dan lancar. 

2. Komunikasi antara bawahan dan pimpinan harus tetap dijaga dan terjalin 

dengan baik agar pekerjaan yang dilakukan dapat berlajan dengan baik 

dan lancar. 

3. Komunikasi antara sesama pegawai harus tetap terjalin dengan baik dan 

dijaga agar hubungan dengan sesama tetap harmonis supaya kerja sama 

yang dilakukan dapat berjalan lancar. 

 


