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BAB IV 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

 

4.1   Sejarah Perusahaan  

Perusahaan Daerah Perusahaan Air Minum Tirta Kampar adalah Badan 

Usaha Milik Pemerintah Daerah Kampar. Sesuai dengan surat Keputsan bersama 

Meteri Pekerjaan Umum No. 3 Tahun 1984 mengelolah sarana penyediaan air  

bersih yang telah berfungsi, dibentuk  Badan Pengelolah Air Minum. Pada Tahun 

1998 dengan Surat Keputusan Menteri Pekerjaan Umum No. 16/Kpts/1998 

tanggal 11 Januari 1988 dibentuk badan pengelola sarana penyediaan air bersih. 

DATI II Kampar termasuk Bangkinang. Pada tahun 1992 dengan Surat Keputusan 

Menteri Pekerjaan Umum Bo. 759/Kpts/1992 Pengelolaan penyedia sarana air 

bersih yang ada di DATI I Propinsi Riau diserahkan dari Departemen Pekerjaan 

Umum kepada Pemerintah Daerah Tingkat I Riau. Selamjutnya dari Tk. I Riau 

pengelolaan air bersih yang ada di DATI II Kampar diserahkan kepada Pemda 

DATI II sesuai dengan Keputusan Gubernur No.Kpts.II/I/93 pada tanggal9 

Januari 1993. 

Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) Tirta Kampar dibentuk 

berdasarkan SK Gubernur No.Kpts /II/I/1993 tanggal 9 Januari 1992. PDAM Tirta 

Kampar pada wilayahnya sudah melayani penyediaan air bersih dalam 7 kota 

yaitu, Bangkinang, Kuok/Salo, Air Tiris/Padang Mutung, Kampar Timur, 

Tambang, Teratak Buluh , Kampar Kiri, jumlah Kapasitas terpasang…......L/dt, 

jumlah pelanggan......... sambungan rumah dan, PDAM Tirta Kampar mampu 

melayani kebutuhan air bersih di 12 kota yaitu, Ibu Kota Kabupaten, Air Tiris, 
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Lipat Kain, Unjung Batu, Pasir Pengaraiyan, Teratak Buluh, Sorek 1, Langgam, 

Dalu-dalu, Pangkalan Kerinci, Kuok dengan Kapasitas 101 i/dt dengan jumlah 

sambungan 2.500 air bersih yang diproduksi oleh PDAM Tirta Kampar berasal 

dari Sungai Kampar, Sungai Songsang dan Mata Air. 

Adapun nama-nama pimpinan Perusahaan Daerah Air minum (PDAM) 

Tirta Kampar sejak berdirinya adalah sebagai berikut : 

1. PRAJITNA, BE 

2. ZIRWAN, BCHK 

3. INDRA GANI, SE.MM 

4. TASNUR, SE 

5. MUHAMMAD RUSDI,SE 

4.2   Visi, Misi Dan Motto Perusahaan 

a. Visi PDAM Tirta Kampar 

“Menjadikan PDAM Kampar sebagai sumber air bersih masyarakat 

yang mandiri dan ekonomis dengan tetap mengutamakan aspek 

social”. 

b. Misi PDAM Tirta Kampar 

1. Untuk melakukan terhadap perbaikan Administrasi Perusahaan 

2. Meningkatkan system pengolahan keuangan perusahaan 

3. Melakukan optimalisasi operasional usaha secara efektif dan 

efisien 

c. Motto PDAM Tirta Kampar 

“Memberikan Peleyanan Air Bersih Kepada Masyrakat”. 
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4.3   Aktivitas Perusahaan 

Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) Tirta Kampar Bangkinang adalah 

perusahaan daerah yang bergerak dibidang pengadaan air bersih dan sesuai 

dengan nilai – nilai atau syarat – syarat kesehata dan bertujuan untuk melayani 

kepentingan masyarakat  atau penduduk yaitu dengan cara menyalurkan air bersih 

kerumah penduduk, tempat usaha dan fasilitas umum yang membutuhkan dalam 

melaksanakan kegiatan sehari-hari untuk memajukan fungsi ekonomi dengan 

target keuntungan dengan memajukan fungsi sosial. System Penyaluran Air 

Bersih tersebut selain menggunakan instalasi air (pipa), juga menggunakan 

armada dalam bentuk mobil tengki, sehingga bisa menjangkau daerah yang belum 

tersedia jaringan instalasi perpipanya. 

Pada dasarnya PDAM merupakan produk jasa yang menyediakan air bersih 

bagi masyarakat. Kerena merupakan perusahaan jasa, ada beberapa hal yang 

dilakukan oleh PDAM dalam memberikan pelayanan jasa air bersih, yaitu:  

a. Membangun, memelihara, dan menjalani operasi sumber – sumber 

produksi dan sarana penyediaan air minum. 

b. Mengatur, menyempunrnakan dan mengawasi pemakaian air secara 

merata. 

c. Mengadakan suatu peraturan/ketentuan untuk mencegah adanya 

penyambungan secara liar. 

PDAM Tirta Kampar  selalu berusaha meningkatkan pelayanan dengan 

tetap mempertahankan kuantitas, kualitas, dan kontinuitas dalam pelayanan. 
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Untuk mewujudkan hal tersebut, PDAM berusaha untuk meningkatkan aktivitas 

perusahaan dengan cara sebagai berikut : 

1. Meningkatkan kemandirian PDAM Tirta Kampar melalui pemanfaatan 

potensi yang ada. 

2. Melakukan sosialisasi program dan aktivitas perusahaan. 

3. Meningkatkan produktifitas dan kinerja perusahaan untuk memperoleh 

profitabilitas yang optimal. 
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KETERANGAN :

1.                GARIS KOMANDO

2.                GARIS KOORDINASI Perusahaan Daerah Air Minum Tirta Kampar

D i r e k s i

Muhammad Rusdi, SE

Direktur Utama

STRUKTUR ORGANISASI PERUSAHAAN

DAERAH AIR MINUM TIRTA KAMPAR

BUPATI KAMPAR

DEWAN PENGAWAS

DIREKTUR UTAMA
Muhammad Rusdi SE

KABAG KEUANGAN
M.Effendi,SE

KABAG UMUM
Burhanis,SE

KABAG HUB.LANGGANAN
Asnedi HS,SE

KABAG PRODUKSI

Bastian
KABAG DISTRIBUSI

Mulyono

KASUBAG KEUANGAN &
BENDAHARA

KASUBAG ADMINISTRA SI & 
PERSONALIA

Made Wati

KASUBAG
PEMBUKUAN

KASUBAG RUMAH 
TANGGA & GUDANG

Andri Agus

KASUBAG PELAYANAN & 
PENCATAT METER

Indra Antoni

KASUBAG
PENAGIHAN REKENING

Yenita

KASUBAG KWALITAS AIR

Rismandianto

KASUBAG PEMEL. INSTA LASI 
& MOBIL TANGKI

KASUBAG PERBAIKAN & PENG. 
KEBOCORAN

Hendrizon

KASUBAG PEMASANGAN & 
PEMUTUSAN

Agusril

Ka.Unit Kampar Timur

Maradoli

Ka.Unit Air Tiris

Yon Hendri

Ka.Unit Tambang

Akirta,SE

Ka.Unit Bkn Seberang

Anasri

Ka. Unit T. Buluh

Farida Syarif

KABAG PERENCANAAN

KASUBAG PERENCANAAN 
TEHNIK

Syardi

KASUBAG PENGEMBANGAN

Ka .Unit Kuok-Salo

L.Mitra

Ka.Unit Kampar Kiri

Raya Setia Nugraha,AMD

Ka.Unit
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