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BAB VI 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Dari hasil dan pembahasan pada penelitian ini peneliti menyimpulkan 

bahwa terdapat hubungan yang signifikan dan positif antara komunikasi 

interpersonal terhadap kinerja karyawan Divisi Sekretaris Perusahaan PT 

Perkebunan Nusantara V Pekanbaru dengan nilai koefisien korelasi sebesar 

0,530 dan Sig sebesar 0,000. Nilai koefisien korelasi sebesar 0,530 atau 53% 

yang menunjukkan bahwa korelasi yang terjadi antara komunikasi interpersonal 

terhadap kinerja karyawan pada kategori cukup berarti, yang artinya semakin 

baik komunikasi interpersonal antar karyawan maka akan meningkatkan kinerja 

karyawan di Divisi Sekretariat PT Perkebunan Nusantara V Pekanbaru. Begitu 

juga sebaliknya semakin tidak baik komunikasi interpersonal yang dilakukan 

maka dapat menurunkan kinerja karyawan di Divisi Sekretaris Perusahaan PT 

Perkebunan Nusantara V Pekanbaru. 

 

B. Saran  

Saran penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Diharapkan kepada seluruh karyawan PT Perkebunan Nusantara V Pekanbaru 

khususnya Divisi Sekretaris Perusahaan agar dapat mempertahankan 

komunikasi interpersonal yang telah terjalin dengan baik antara karyawan 

Divisi Sekretaris Perusahaan PT Perkebunan Nusantara V Pekanbaru. 

Dengan komunikasi interpersonal yang baik akan terciptanya iklim kerja 

yang lebih nyaman sehingga kinerja yang dihasilkan oleh karyawan juga akan 

lebih optimal. 

2. Diharapkan kepada penelitian selanjutnya agar menambahkan variabel yang 

berhubungan atau mempengaruhi kinerja karyawan seperti perlunya 

kedisiplinan dalam bekerja dan juga motivasi  kinerja karyawan. 

 


