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METODE PENELITIAN

A. Jenis Penelitian dan Pendekatan Penelitian

Jenis penelitian yang penulis gunakan adalah penelitian yang bersifat

kualitatif, sebagai prosedur penelitian yang menghasilkan data deskriptif

berupa data lisan dari orang-orang dan prilaku yang diamati.

B. Lokasi Penelitian dan Waktu Penilitian

Lokasi penelitian adalah di pusat pelayanan terpadu pemberdayaan

perempuan dan anak Provinsi Riau Jl. Pepaya kecamatan sukajadi Pekanbaru.

Dan adapun waktu penelitian dilaksanakan dari bulan Oktober sampai dengan

November 2017. Dengan rincian sebagai berikut,

No Kegiatan Waktu

1 | Mengajukan judul penelitian 08 Januari 2017

2 | Membuat Proposal (Bab 1, 11, I1I) 22 Januari 2017

3 | Pengajuan Pembimbing 25 Januari 2017

4 | Bimbingan Proposal 23 Februari 2017- 17 Mei 2017

5 | Seminar Proposal 13 September 2017

6 | Revisi Proposal 15-21 September 2017

7 | Mengajukan Surat Riset 28 September 2017
Melakukan penelitian 18 Oktober 2017
melakukan wawancara dengan 26 Oktober 2017
konselor
Melakukan wawancara dengan 02 November 2017
klien berinisial i
Melakukan wawancara dengan 06 November 2017
klien berinisial M
Melakukan wawancara dengan 08 November 2017
klien TM

10 | Bimbingan Skripsi 16 November 2017
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C. Informan Penelitian
Adapun Key Informan dalam penelitian ini adalah 1 orang konselor
yang ada di Pusat Pelayanan Terpadu Perempuan dan Anak (P2TP2A)
Provinsi Riau Bapak Drs. Edi Tasman, MSi Adapun Informan Penelitian ini

yaitu 2 orang korban kekerasan fisik dan 1 orang korban kekerasan psikis.

D. Sumber Data

1. Data Primer

Data ini diperoleh dari narasumber yaitu konselor itu sendiri yang
berada di Pusat Pelayanan Terpadu Pemberdayaan Perempuan dan anak

(P2TP2A) Kota Pekanbaru.?

2. Data Sekunder
Data ini diperoleh melalui bahan bacaan seperti buku-buku teks,
serta data yang diperoleh dari perpustakaan, dokumentasi yang berkaitan

dengan masalah penelitian.

E. Teknik Pengumpulan Data
Adapun teknik pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini
diantaranya adalah sebagai berikut:
1. Teknik Wawancara (Interview)
Cara yang digunakan dalan teknik ini adalah melalui proses tanya
jawab sambil bertatap muka antara pewawancara (peneliti) dengan

informan atau orang yang di wawancarai (konselor).

% Wardi Bachtiar, Metodologi Penelitian Ilmu Dakwah, Jakarta, katalog dalam terbitan,
1997, hal 65
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2. Teknik Observasi
Pengamatan dalam isitlah sederhana adalah proses peneliti dalam
melihat situasi penelitian. Pengamatan dapat dilakukan secara bebas dan
trstruktur. Alat yang bisa digunakan dalam pengamatan adalah lembar
pengamatan, ceklist, catatan kejadian dan lain sebagainya. Manfaat dari
observasi ini antara lain peneliti akan lebih mampu memahami konteks
data dalam keseluruhan situasi sosial, jadi akan dapat diperoleh pandangan
yang holistik atau menyeluruh, dengan observasi akan diperoleh
pengalaman langsung, sehingga memungkinkan peneliti menggunakan
pendekatan induktif, jadi tidak dipengaruhi oleh konsep atau pandangan
sebelumnya.
3. Teknik Dokumen
Dokumen merupakan sumber data yang digunakan untuk
melengkapi penelitian, baik berupa sumber tertulis, tidak tertulis dan
gambar (foto) yang semua itu memberikan informasi bagi proses

penelitian.

F. Validitas Data
Uji keabsahan data dalam penilitian kualitatif meliputi uji credibility
(validitas internal), transferability (validitas eksternal), dependability
(reabilitas) dan confirmability (obyektifitas). Uji kredibilitas data hasil
penelitian kualitatif antara lain dilakukan dengan perpanjangan pengamatan,

meningkatkan ketekunan, triangulasi, analisis kasus negatif (kasus yang tidak
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sesuai dengan hasil penelitian hingga pada saat tertentu), dan menggunakan
bahan referensi. Pengujian transferability merupakan validitas eksternal dalam
penelitian kualitatif, uji ini supaya orang lain dapat memahami hasil penelitian
yang telah didapat, maka peneliti dalam membuat laporannya harus
memberikan uraian yang rinci, jelas, sistematis dan dapat dipercaya. Dan
pengujian dependability dilakukan dengan melakukan auditor yang
independen, atau pembimbing untuk mengaudit keseluruhan aktivitas peneliti

dalam melakukan penelitian.

. Teknik Analisis Data

Analisis data merupakan upaya yang dilakukan dengan jalan bekerja
dengan data, mngorganisasikan data, memilah-milahnya menjadi satuan yang
dapat dikelola, mencari dan menemukan pola, menemukan apa yang penting
dan apa yang dipelajari, dan memutuskan apa yang dapat diceritakan kepada
orang lain.

Teknik analisis data adalah data yang diperoleh selanjutnya akan
dianalisa, analisa data yang akan digunakan peneliti adalah data analisis
deskriptif kualitatif, yakni setelah data terkumpul kemudian data tersebut
dikelompokkan melalui kata-kata atau kalimat dengan kerangka fikir teoritik
untuk memperoleh kesimpulan atau jawaban dari permasalahan yang telah

dirumuskan.



