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ABSTRAK 

 

Fika Pujiati,   (2017):    “Layanan Bimbingan Individual dalam Membantu 

Wanita Korban Kekerasan dalam Rumah Tangga 

di Pusat Pelayanan Terpadu Perempuan dan Anak 

(P2TP2A) Provinsi Riau”. 

 

Kekerasan dalam rumah tangga yang menimpa perempuan di indonesia 

semakin meningkat setiap tahunnya, dari kekerasan fisik sampai kekerasan psikis. 

Tindak kekerasan dalam rumah tangga (KDRT) adalah serangan atau invasi 

(assault) yang menyakitkan terhadap fisik maupun integritas mental psikologis 

seseorang. Pusat Pelayanan Terpadu Perempuan dan Anak (P2TP2A) Provinsi 

Riau merupakan instansi pemerintah yang menaungi dan memberikan 

perlindungan kepada wanita korban kekerasan dalam rumah tangga, kasus yang 

paling banyak ditangani di instansi ini yaitu kasus kekerasan dalam rumah tangga 

pada perempuan. Bimbingan individual merupakan sebuah kegiatan bimbingan 

yang dilakukan oleh konselor Pusat Pelayanan Terpadu Perempuan dan Anak 

Provinsi Riau dalam menangani kasus kekerasan dalam rumah tangga pada 

wanita. Tujuan penelitian ini untuk mengetahui pelaksanaan bimbingan individual 

yang dilakukan oleh konselor dalam menangani kasus kekerasan dalam rumah 

tangga pada wanita di Pusat Pelayanan Terpadu Perempuan dan Anak (P2TP2A) 

Provinsi Riau. Metode penelitian ini adalah penelitian kualitatif. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa layanan bimbingan individual dalam membantu wanita 

korban kekerasan dalam rumah tangga di Pusat Pelayanan Terpadu Perempuan 

dan Anak (P2TP2A) Provinsi Riau dilaksanakan dengan baik. Proses layanan 

bimbingan individual yang dilakukan oleh P2TP2A diantaranya layanan 

pengumpulan data, layanan penyuluhan, layanan penelitian dan penilaian, dan 

layanan hubungan masyarakat. 
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ABSTRACT 

Fika Pujiati,   (2017): ”Individual Guidence Services in Assisting 

Women Victims of Domestic Violence at 

Integrated Service Centers for Women and 

Children (P2TP2A)Riau Province”. 

        
  

Domestic violence affecting women in Indonesia is increasing every 

year, from physical violence to psychic violence. Domestic violence (KDRT) is 

an attack or assault that is painful to the physical and psychological psychological 

integrity of a person. Integrated Service Center for Women and Children 

(P2TP2A) Riau Province is a government institution that oversees and provides 

protection to women victims of domestic violence, the case most handled in this 

institution is the case of domestic violence in women. Individual guidance is a 

guidance activity undertaken by the Integrated Service Counselor of Women and 

Children of Riau Province in handling cases of domestic violence in women. The 

purpose of this study is to know the implementation of individual guidance 

conducted by counselors in handling cases of domestic violence in women at 

Integrated Service Center for Women and Children (P2TP2A) Riau Province. 

This research method is qualitative research. The results showed that individual 

guidance services in assisting women victims of domestic violence at the 

Integrated Service Center for Women and Children (P2TP2A) of Riau Province 

performed well. Individual guidance service processes conducted by P2TP2A 

include data collection services, extension services, research and assessment 

services, and public relations services. 
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