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BAB VI 

    PENUTUP 

 

A. Kesimpulan  

Berdasarkan penyajian data pada pembahasan penelitian maka penulis 

mengambil kesimpulan bahwa : Strategi Komunikasi pimpinan Dinas 

Perhubungan Provinsi Riau dalam meningkatkan kinerja pegawai dengan 

tujuan dan sasaran , serta pesan yang akan disampaikan kepada pegawai dapat 

dilaksanakan dengan baik sebagai berikut : 

1. Efektifitas dan efesiensi kerja para pegawai baik yang menjalankan 

program dikantor  maupun diluar kantor seperti dilapangan  

2. Membangun komunikasi yang baik antar sesama pegawai baik 

pimpinan dan juga pegawai agar sebuah instansi ata Dinas 

Perhubungan Provinsi Riau semakin menjadi Instansi yang banyak 

disenangi oleh masyarakata provinsi risu terkhususnya pekanbaru 

3. Melakukan evaluasi terhadap kinerja para pegawai dan program-

program yang telah di susun oleh pimpinan ke masing-masing bidang 

4. Evaluasi dilakukan untuk memberikan penilaian terhadap hasil kerja 

atau prestasi yang telah diperoleh oleh instansi 

  

B. Saran 

Di akhir penelitian ini penulis ingin menyampaikan saran kepada 

pihak-pihak yang terlibat dalam penelitian ini di antaranya : 

1. Pimpinan hendaknya melakukan komunikasi interpersonal yang 

efektif dan efesien untuk memberikan motivasi dalam meningkatkan 

kinerja pegawai 

2. Dalam melaksanakan pekerjaan harus semangat dan jangan gampang 

menyerah dan putus asa 

3. Di harapkan kepada masing-masing kepala bidang selalu di awasi 

pegawai di bidangnya masing-masing agar pelaksanaan tugas dapat 

diselesaikan 
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Dengan keterbatasan dan kelemahan yang ada pada diri penulis 

dalam banyak hal, maka penelitian ini di harapkan penelitian awal. Untuk 

selanjutnya ada tindak lanjut dari peneliti dan penulis lainnya yang akan 

menajamkan beberapa kekurangan yang ada dalam penelitian ini, saran 

dan kritik sangat di harapkan untuk perbaikan di masa yang akan datang. 

Demikianlah akhir hasil dari penelitian yang penulis lakukan ,jika 

terdapat kesalahan penulis nama dan lain-lain penulis minta maaf. 

Semoga penelitian yang penulis lakukan ini bermanfaat bagi pribadi 

penulis dan juga kepada seluruh pegawai Di Dinas Perhubungan Provinsi 

Riau 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


