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BAB IV 

PENUTUP 

 

4.1 Kesimpulan  

1. Pelaksanaan prosedur dalam penggunaan jasa Angkut Barang di PT. 

Pelindo I (Persero) Cabang Tanjung Balai Karimun dapat dikatakan bahwa 

sudah berjalan sesuai dengan teori prosedur, di PT. Pelindo I (Persero) 

Cabang Tanjung Balai Karimun sudah mengikuti beberapa ketentuan yang 

harus di jalankan oleh suatu perusahaan dan menjalankan beberapa 

ketentuan dalam penggunaan jasa kapal dan Barangsesuai diperusahaan 

tersebut. Secara keseluruhan penulis dapat menyimpulkan bahwa 

pelaksanaan prosedur penggunaan jasa angkut barang di PT. Pelindo I 

(Persero) Cabang Tanjung Balai Karimun sesuai dengan teori prosedur dan 

langkah-langkah yang ada. 

2. Pelaksanaan dan persyaratan dokumen yang telah ditetapkan oleh PT. 

Pelindo I (Persero) Cabang Tanjung Balai Karimun juga telah berjalan 

sesuai dengan bagian-bagian yang ada di PT. Pelindo I (Persero) Cabang 

Tanjung Balai Karimun itu sendiri.  

 

4.2 Saran  

1. Mengenai pelaksanaan dalam pembuatan nota dan pranota pemuatan 

maupun pembongkaran Barang di PT. Pelindo I (Persero) Cabang 

Tanjung Balai Karimun, penulis menyarankan supaya untuk lebih teliti 

lagi dalam menginput data dan Tagihan pemuatan maupun 
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pembongkaran, selain itu pihak PT. Pelindo I (Persero) Cabang Tanjung 

Balai Karimun harus memperhatikan lagi tentang sistem prosedur yang 

ada dan mempertahankan dikarenakan cukup baik bagi pengguna. 

2. Kemudian mengenai pelaksanaan pembongkaran dan pemuatan Barang 

yang dilakukan PT. Pelindo I (Persero) Cabang Tanjung Balai Karimun, 

penulis menyarankan pihak PT. Pelindo I (Persero) Cabang Tanjung Balai 

Karimununtuk lebih meningkatkan pengawasan secara langsung agar 

tercapainya suatu hasil yang menjadi tujuan bagi perusahaan dalam 

memberikan pelayanan jasa. 

 


