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Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui tingkat kepatuhan wajib 
pajak dalam pembayaran pajak hiburan jenis karaoke di BAPENDA Pekanbaru. 
Pajak hiburan jenis karaoke merupakan salah satu sumber penerimaan dana di Kota 
Pekanbaru untuk itu kepatuhan wajib pajak perlu diperhatikan dengan baik. Untuk 
mengoptimalkan tingkatan pembayaran pajak hiburan jenis karaoke tiap tahun, perlu 
dilakukan yaitu dengan memperbaiki dan menyempurnakan administrasi sistem 
penetapan dan pemungutannya. Pada kantor BAPENDA Kota Pekanbaru sistem 
pembayarannya dipungut secara langsung oleh petugas pemungutnya yaitu dari 
kantor BAPENDA Kota Pekanbaru. Dan pengenaan pajak hiburan jenis karaoke di 
lihat dari beberapa pendapatan pajak hiburan jenis karaoke tersebut dalam setiap 
bulannya dan di kalikan 40% dari jumlah pendapatan tersebut. Kepatuhan wajib 
pajak adalah sekedar menyangkut sejauh mana wajib pajak memenuhi kewajiban 
perpajakannya sesuai aturan perpajakan yang berlaku. Kepatuhan wajib pajak 
dipengaruhi oleh beberapa faktor, yaitu pelayanan pada wajib pajak, faktor sosial, 
faktor individu dan  penegakan hukum perpajakan. 
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