KATA PENGANTAR

Puji dan syukur kepada Allah subbahanallahu wa ta’ala atas rahmat dan
karunia yang diberikan — Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan Tugas
Akhir ini dengan judul : ” Tata Cara Pemberian dan Pencabutan Sertifikat
Elektronik di KPP Pratama Pekanbaru Senapelan“. Shalawat dan salam buat
uswah kita Rasulullah sholallahu’alaihi wa salam, semoga syafa’at - Nya nanti
akan kita peroleh. Tugas Akhir ini disusun untuk memenuhi sebagian persyaratan
guna mencapai gelar akademik Ahli Madya (A.Md) pada Jurusan D3
Administrasi Perpajakan Fakultas Ekonomi Dan Ilmu Sosial Universitas
Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau.

Penulis menyadari sepenuhnya bahwa dalam penulisan Tugas Akhir ini
masih jauh dari kesempurnaan dan masih banyak kelemahannya. untuk itu penulis
menerima dengan senang hati segala kritikan dan saran yang bersifat membangun
demi kesempurnaan Tugas Akhir ini.

Penyelesaian Tuga Akhir ini tidak terlepas dari bimbingan, dorongan dan
bantuan dari berbagai pihak kepada penulis. Oleh karena itu, dengan kerendahan
hati penulis mengucapkan terima kasih kepada :

1. Kedua Orang tuaku tercinta, Ayahanda Nur Azmi dan lbunda yang tercinta
Anggraini Susilowati yang memberikan nasehat, didikan, pesan, pelajaran
hidup, doa, tangisan, dan tetesan keringatnya hingga anak mu Dayang Syafiza
dapat merasakan nikmatnya menuntut ilmu dan akhirnya dapat menyelesaikan

studi ini dengan baik. Ucapan terima kasih takkan cukup dalam peluh dan



do’anya, untuk perhatiannya dan kasih sayangnya yang akan selalu
dirindukan.

2. Kepada kakak dan adikku yang ku sayangi Putri Nazura, Nurhafiza Supriyati,
Intan Nur Fadillah dan M. Habib Azam yang telah memberikan semangat,
dukungan dan motivasi kepada penulis dalam menyelesaikan Tugas Akhir ini
dengan baik.

3. Bapak Dr. Mahmuzar, M.Hum selaku dosen pembimbing yang selalu
memberikan nasehat, motivasi, serta membantu dalam perbaikan kesalahan-
kesalahan dalam penulisan Tugas Akhir ini.

4. Semua pendidik ku yang ku hormati, para Bapak dan Ibu dosen Fakultas
Ekonomi dan Ilmu Sosial Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau
yang telah memberikan ilmu yang tidak dapat dinilai dengan materi.

5. Kepada segenap jajaran pegawai KPP Pratama Pekanbaru Senapelan yang
telah memberikan banyak bantuan dalam penyusunan Tugas Akhir ini.

6. Kepada keluarga besar ISC Al-Igtishodi yang telah banyak memberikan
pelajaran selama tiga tahun menempuh pendidikan di Fakultas Ekonomi dan
IImu Sosial dan selalu memberikan spirit ruhhiyah dan jasaddiyah kepada ku
agar selalu berjuang untuk menyelesaikan Tugas Akhir ini.

Semoga semua bantuan, dukungan dan doa yang telah diberikan menjadi amal
baik yang akan mendapatkan balasan dari Allah subbahanallahu wa ta’ala berupa
pahala. Semoga Tugas Akhir ini dapat berguna dan dapat dimanfaatkan sebaik —

baiknya oleh pihak — pihak yang membutuhkan.

Pekanbaru, Januari 2018
Penulis

Dayang Syafiza



