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ABSTRAK 

PENGELOLAAN PIUTANG PAJAK SEBAGAI UPAYA MENAMBAH 

PENERIMAAN PAJAK DI KANTOR BAPENDA KOTA PEKANBARU 

 

Oleh: Agung Gunawan 

 

 Penelitian ini dilakukan di Pekanbaru sejak bulan April sampai dengan 

bulan Juni 2018 pada Kantor Badan Pendapatan Daerah Kota Pekanbaru. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui Pengeolaan Piutang Pajak 

Sebagai Upaya Menambah Penerimaan Pajak. Di dalam penelitian ini penulis 

menggunakan metode pengumpulan data yaitu wawancara dan studi 

dokumentasi. Berdasarkan hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa: secara 

umum pengelolaan piutang pajak telah dilaksanakan sesuai dengan peraturan 

yang berlaku yang ada hanya saja pada tinjauan praktek menggambarkan dengan 

rinci dibandingkan tinjauan teori yang hanya gambaran umumnya saja. Alasan 

dilakukannya pengelolaan Piutang Pajak karena masih banyaknya piutang pajak 

yang invalid sehingga mengakibatkan susahnya pemerintah untuk mengumpulkan 

piutang pajak dari wajib pajak yang tidak tertagih yang disebabkan oleh alamat 

wajib pajak tidak ditemukan dan kurangnya kesadaran wajib pajak. Dengan 

adanya pengelolaan piutang pajak pemerintah dapat memperoleh hasil yang 

maksimal dari jumlah Pajak yang terutang oleh Wajib Pajak. 
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