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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui peran humas SMK N 2 Pekanbaru dalam Menjalin
kerjasama dengan dunia industri, penelitian hanya membahas kerjasama industri melalui
kegiatan Prakerin siswa. Adapun konsep peran humas yang digunakan dalam penelitian ini
adalah dari Rosady Ruslan yaitu peran humas sebagai communicator, Relationship, Back Up
Management dan Good Image Maker. Penelitian ini menggunakan metode penelitian
kualitatif. Dengan teknik pengumpulan data berupa wawancara, observasi dan dokumentasi.
Kemudian data dianalisis berdasarkan teknk analisis data model Miles dan Huberman. Hasil
penelitian ini menunjukkan bahwa (1). Humas SMK N 2 Pekanbaru ini berperan sebagai
communicator dalam penyampaikan informasi, dan juga sebagai mediator antara pihak
sekolah dan pihak dunia industri dalam menjalin kerjasama. (2). Peran relationship dimana
humas menjadi penghubung atau perpanjangan tangan antara pihak sekolah dengan pihak
dunia industri. (3). Untuk peran back up management, Untuk kegiatan poromosi, pemasaran
operasional dan personalia itu adalah tugas humas SMK N 2 Pekanbaru dan itu juga sudah
dibidangi oleh staff humas lainnya,Sedangkan dalam menjalin hubungan kerjasama industri
pada kegiatan prakerin siswa peran humas tidak ikut serta dalam menunjang kegiatan lain
dalam organisasi, karena tugas sudah dibagi perbidangnya dan harus dipertanggung jawabkan
masing-masing.(4).Peran good image maker untuk peran membentuk citra sekolah dimata
industri humas lebih memfokuskan pada pembekalan dan persiapan pihak internal seperti
siswa yang akan mengikuti prakerin, staff jurusan kemudian kesiapan pembimbing dalam
menghadapi dunia industri tempat kegiatan prakerin dilaksanakan.
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