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Puji  syukur senantiasa  penulis ucapkan kehadirat  Allah
Subhanahuwata’alllah. Atas rahmat, taufik, serta hidayah-Nya, sehingga penulis
dapat menyelesaikan skrispi dengan judul “Peran Humas Di Rumah Sakit Umum
Daerah Kecamatan Mandau Bengkalis”. Shalawat serta salam semoga selalu
tercurankan kepada junjungan alam Nabi Muhammad Shallalahu’alaihi Wa
Sallam serta keluarganya telah membawa umatnya menuju jalan kebenaran.

Dalam penyusunan skripsi ini, penulis berupaya semaksimal mungkin agar
dapat memenuhi harapan semua pihak, namun penulis menyadari tentunya masih
banyak kekurangan yang terdapat dalam penulisan skripsi ini yang dikarenakan
keterbatasan kemampuan penulis. Penulis menyadari bahwa penyusunan skrips
ini melibatkan banyak pihak dalam memberikan saran, bimbingan, bantuan dan
dukungan baik secara langsung maupun tidak langung hingga penulis dapat
menyel esaikan skripsinya dengan baik.

Penulis menyampaikan terimakasih yang terkasih dan teristimewa kepada
kedua Orang Tua, Ayah Alm. Ramli E dan Ibu Nur’ainah, kepada kakaku Afrini
dan Fatimah, kepada abangku Romi dan Syafri serta keluarga besarku yang
senantiasa memberikan dukungan baik moril, materil maupun memotivasi penulis
dalam menyelesaikan skripsi ini.

Dalam kesempatan ini pula penulis menyampaikan ucapan terimakasih
dan penghargaan yang sebesar-besarnya atas bantuan, motivasi, semangat, didikan

dan bimbingan yang diberikan kepada penulis selama ini, antara lain kepada yang

terhormat :
1. Bapak Prof. Dr. H. Munzir Hitami, MA, selaku Rektor Universitas Islam
Negeri Sultan Syarif Kasim Riau beserta wakil Rektor I, 11, 11 yang telah

memberikan kesempatan kepada penulis untuk menuntut ilmu diperguruan
tinggi ini.



Bapak Dr. Yasril Yazid, MIS selaku Dekan Fakultas Dakwah dan
Komunikasi Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau.
Dr. Elfiandri, M.S Selaku Wakil Dekan | Fakultas Dakwah dan
Komunikasi Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau.
Dr. H. Masrun, MA Selaku Wakin Dekan |l Fakultas Dakwah dan
Komunikasi Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau.
Dr. Azni, M.Ag Selaku Wakil Dekan Il Fakultas Dakwah dan

Komunikasi Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau.
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Bapak Artis, M.l.Kom selaku sekretaris Jurusan llmu Komunikasi.

Ibu Mardhiah Rubani,M.Si sedlaku pembimbing | dan bapak
Sudianto,S.Sos,M.I.Kom, selaku pembimbing Il yang telah membimbing
serta mengarahkan penulis dengan penuh kesabaran.

Selurun  Bapak-lbu Dosen, Staf Karyawan Fakultas Dakwah dan
Komunikasi, yang telah mengajarkan, memberi ilmu, membimbing penulis
selama berada di perkuliahan.

Kepada keluarga besar SDN 052 Duri Barat, MTs Hubbulwathan Duiri,
SMAN 2 Mandau Bengkalis.

Kepada teman-teman seperjuangan llmu Komunikasi F’13, Public
Relations A’14, organisasi Badan Legistalif Mahasiswa periode 2016-
2017, Sanggar Public Relations Fakultas Dakwah dan Komunikasi yang
tidak bisa disebutkan satu persatu yang selalu memberikan dukungan dan
kerja sama yang baik dengan penulis.

Kepada teman-teman KKN angkatan XL khususnya kelurahan Pergam
Kecamatan Rupat Kabupaten Bengkalis.

K epada sahabat-sahabatku V ebrianto, Pusum S.1.Kom, Maryanto S.I.Kom,
Yogi S.I.Kom, Rani SI.Kom, Murni S.l.Kom, Annisa Masruri S.E,
Ayudya S.I.Kom, Fitriani Aztira, Firman Bagus, Igbal Harahap, Galih
Gumilar S.H, Yose, Ravvioli Haldi, Febri Ramadhan dan lainnya dalam
kesempatan ini tidak dapat penulis sebutkan satu persatu yang telah
memberi dukungan dan semangat dalam menyel esaikan skripsi ini.
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14. Kepada seluruh staf Rumah Sakit Umum Daerah Kecamatan Mandau
Bengkalis yang senantiasa mengizinkan penulis untuk melakukan
penelitian, memberikan informasi dan data-data yang penulis butuhkan

sehingga penulis dapat menyel esaikan penelitian ini dengan baik.

Akhir kata semoga Allah Subhanahuwata’allah memberikan balasan yang
berlipat ganda kepada semuanya. Besar harapan penulis agar Skripsi ini dapat
memberi manfaat bagi penulis khususnya dan bagi pembaca umumnya. Demi
perbaikan selanjutnya, penulis mengharapkan saran dan kritik yang membangun
demi  kesempurnaan  Skrips ini. Akhirnya, hanya kepada Allah

Subhanahuwata’allah penulis serahkan segalanya.
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