KATA PENGANTAR

Assalamua’alaikum Warahmatullahiwabarakatuh.

Puji syukur kehadirat Allah SWT yang telah melimpahkan rahmat dan
hidayahnya, sehingga penulis dapat menyelesaikan tugas akhir ini. Shalawat dan
salam semoga senantiasa terlimpahkan kepada baginda besar Nabi Muhammad
SAW, untuk keluarga para sahabat, dan seluruh ummat disegala penjuru dunia.
Dalam penyusunan tugas akhir ini penulis mengambil sebuah judul “USAHA-
USAHA UNTUK MENYELESAIKAN KREDIT MACET PADA PD. BPR
ROKAN HILIR CABANG KUBU BABUSSALAM”sebagai salah satu syarat
untuk memperoleh gelar Ahli Madya (AMD)Manajemen Perusahaan di Fakultas

Ekonomi dan IImu Sosial Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau.

Pada kesempatan ini, penulis mengucapkan terimakasih kepada Ibu
Nurlasera, SE,M.Si yang telah banyak memberikan bimbingan, arahan dan
motivasi dalam menyelesaikan tugas akhir ini. Semoga semua bantuan yang

diberikan kepada penulis mendapat balasan dari Allah.

Penulis sangat menyadari bahwa dalam penulisan tugas akhir ini masih
banyak terdapat kekurangan dan belum dapat dikatakan sempurna, karena
kesempurnaan hanya milik Allah. Penulis berharap semoga tugas akhir ini dapat

memberikan manfaat bagi ilmu pengetahuan Manajemen Perusahaan.

Pada kesempatan ini disampaikan terimakasih kepada semua pihak yang

telah memberikan bantuan dan dorongan yang ditujukan kepada :



Kedua orang tua ayahanda tercinta Nasrun dan ibunda tersayang
Basrah (ALM), yang mana beliau adalah ayahanda dan ibunda
terhebat yang selalu ada buat penulis. Abang dan kakak tersayang
Agus Pratama, Desfariandi, Juli Andri, Nofrida, Adik tersayang
Muhammad Sabli dan Juni Awan kalian banyak memberikan bantuan
materi dan motivasi selama perkuliahan berlangsung sampai selesai.
Bapak Prof. Dr. H. Munzir Hitami, MA selaku Rektor Universitas
Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau.

Bapak Dr. Mahendra Romus, SP, M. Ec selaku Dekan Fakultas
Ekonomidan Ilmu Sosial Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim
Riau.

Ibu Lusiawati SE, MBA selaku Ketua Jurusan D3 Manajemen
Perusahaan Fakultas Ekonomi dan Illmu Sosial Universitas Islam
Negeri Sultan Syarif Kasim Riau.

Ibu Sahwitri Triandani, SE, M. Si selaku Sekretaris D3 Manajemen
Perusahaan Fakultas Ekonomi dan Ilmu Sosial Universitas Islam
Negeri Sultan Syarif Kasim Riau.

. Staf Dosen Jurusan Manajemen Perusahaan Fakultas Ekonomi dan
llImu Sosial Uin Suska Riau yang telah memberikan pengetahuan,
nasehat serta arahan selama melaksanakan perkuliahan.

. Seluruh Staff dan karyawan PD. BPR ROKAN HILIR CABANG

KUBU BABUSSALAM yang secara langsung maupun tidak langsung



telah memberikan partisipasi demi kelancaran penulis dalam
melaksanakan PKL.

. Semua pihak yang telah banyak membantu dalam penulisan tugas
akhir ini baik secara langsung atau pun tidak langsung sehingga
penulis dapat menyelesaikan tugas akhir ini diwaktu yang tepat.
Akhirnya penulis mengucapkan ribuan terima kasih yang sebesar-
besarnya kepada semua pihak yang telah memberikan dukungan dan
do’a bagi penulis, semoga apa yang telah diberikan kepada penulis
mendapat balasan yang tak terhingga dari Allah SWT , amin ya

rabbal’alamin.

Pekanbaru, Januari 2018

Anggia Ratna Wati



