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ABSTRAK 

Sebagian besar layanan publik di pemerintahan belum menerapkan suatu kerangka kerja 

berbasis keamanan informasi pada proses bisnis mereka. Salah satunya adalah RSUD Arifin 

Achmad. Keamanan informasi menjadi sesuatu yang harus diperhatikan mengingat pentingnya 

aspek kerahasiaan, integritas, dan ketersediaan layanan dan informasi di RSUD Arifin Achmad 

sebagai layanan publik. Salah satu standar yang dapat digunakan untuk menganalisis tingkat 

keamanan informasi di organisasi adalah ISO 27001 dan standar ini telah dipersiapkan untuk 

memberikan persyaratan untuk menetapkan, menerapkan, memelihara dan terus meningkatkan 

sistem manajemen keamanan informasi. Penelitian ini mengukur nilai risiko pada aset dan tingkat 

kematangan penerapan teknologi informasi yang menggunakan Capability Maturity Model 

Integration (CMMI). Proses penilaian menggunakan metode umum penilaian keamanan informasi 

dan didasarkan pada ISO 27001 yang merupakan standar yang secara khusus membahas keamanan 

informasi. Dari proses penilaian, diketahui bahwa tingkat kematangan sistem manajemen keamanan 

informasi (SMKI) di RSUD Arifin Achmad berada pada Level 1 (reaktif), yang berarti manajemen 

mengetahui ada sesuatu yang harus diselesaikan. Kelemahan teknis dan non-teknis belum 

diidentifikasi dengan baik. Tanggung jawab dari pihak yang terlibat pada operasional rumah sakit 

masih rendah. 
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