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BAB IV 

GAMBARAN UMUM PENELITIAN 

 

Fokus utama dalam penelitian ini adalah menganalisis persepsi Wajib 

Pajak Orang Pribadi mengenai pemahaman perpajakan, diskriminasi perpajakan 

dan teknologi perpajakan berpengaruh atau tidaknya terhadap perilaku 

penggelapan pajak. Untuk mengkaji hal tersebut, dilakukan penelitian terhadap 

responden penelitian yakni 100 orang wajib pajak orang pribadi (WPOP) pada. 

Lingkup penelitian ini hanya difokuskan pada KPP Pratama Tampan Pekanbaru. 

 

4.1 Demografi Responden 

Pelaksanaan hasil penelitian ini dilakukan dengan cara mengantarkan 

kuisioner secara langsung kepada responden. Penyebaran kuisioner dimulai dari 

tanggal  09 Februari 2018 dan selesai pada tanggal 16 Februari 2018. Total 

kuisioner yang dibagikan yaitu 100 buah kuisioner. Kuisioner  yang kembali 

sebanyak 100 buah (100 %). Setelah dilakukan pemeriksaan semua kuisioner yang 

kembali terisi dengan lengkap sehingga layak untuk dianalisis. Untuk lebih 

jelasnya dapat dilihat pada tabel 4.1 

Tabel 4.1 

Tingkat Pengembalian Kuisioner 

Data Jumlah Persentase 

Kuisioner yang disebar 100 100 

Kuisioner yang kembali 100 100 

Kuisioner yang tidak kembali 0 0 

Kuisioner yang tidak dapat dianalisa 0 0 

Kuisioner yang dapat dianalisa 100 100 

   Sumber: Data Olahan, 2018 
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Karakteristik responden meliputi umur, pekerjaan, jenis kelamin, 

pendidikan terakhir,  dan status dari responden pada yang diteliti. Adapun 

karakteristik responden WPOP pada KPP Pratama Tampan yang menjadi sampel 

penelitian yakni, dapat dilihat pada tabel 4.2 

Tabel 4. 2 

Data Demografi Responden 

 

 

Sumber: Hasil Penelitian, 2018 

 

Keterangan Jumlah Persentase 

Umur 

20 – 30 tahun 

31 – 40 tahun 

41 – 50 tahun 

 

Total 

 

7 

45 

48 

 

100 

 

7 

45 

48 

 

100 

Pekerjaan 

PNS/Polri 

Guru 

Wiraswasta 

 

Total 

 

14 

24 

62 

 

100 

 

14 

24 

62 

 

100 

Jenis Kelamin 

Laki-laki 

Perempuan 

 

Total 

 

47 

53 

 

100 

 

47 

53 

 

100 

Pendidikan Terakhir 

S3 

S2 

S1 

Lainnya 

 

Total 

 

9 

26 

45 

20 

 

100 

 

9 

26 

45 

20 

 

100 

Status  

Menikah  

Belum Menikah 

Bercerai 

 

Total 

 

64 

24 

12 

 

100 

 

64 

24 

12 

 

100 
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 Berdasarkan data pada tabel 4.2 dapat kita ketahui bahwa responden 

berumur 31-40 tahun sebanyak  45 orang (45%), sedangkan responden berumur 

41-50 tahun sebanyak 48 orang dan yang paling sedikit yakni responden berumur 

21-30 tahun sejumlah 7 orang atau sekitar 7 %.  

Karakteristik responden dilihat dari pekerjaan yaitu: responden yang 

memiliki pekerjaan PNS/Polri sejumlah 14 orang atau 14%, kemudian untuk 

responden dengan pekerjaan guru sebanyak 24 orang atau 24% dan sisanya 

didominasi dengan pekerjaan wiraswasta sebanyak 62 orang atau 62% responden 

memiliki pekerjaan wiraswasta. 

Karakteristik responden dilihat dari jenis kelamin yaitu: responden laki-

laki sejumlah 47 orang atau 47%, kemudian untuk responden perempuan 

sebanyak 53 orang atau 53%, hanya berselisih 6 orang dari responden berjenis 

kelamin laki-laki dan berjenis kelamin perempuan.   

Karakteristik responden dilihat pendidikan terakhir yaitu: responden 

dengan tingkat pendidikan terakhir S3 sebanyak  9 orang atau 9%, kemudian 

untuk responden S2 sebanyak 26 orang atau 26% dan untuk responden tamatan S1 

sebanyak 45 orang atau 45%, sisanya 20 orang atau 20% dengan kategori 

pendidikan terakhir lainnya 

. Karakteristik responden dilihat status pernikahan yaitu: responden 

dengan status menikah sebanyak  64 orang atau 64%, kemudian untuk responden 

belum menikah sebanyak 24 orang atau 24% dan untuk responden dengan status 

pernikahan berpisah/bercerai sebanyak 12 orang atau 12%. 

 


