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ABSTRAK

Keberhasilan merupakan sarana menuju pertumbuhan dan perkembangan
perusahaan. Salah satu indikator keberhasilan perusahaan adalah peningkat kinerja
karyawan. Kinerja dapat meningkat dengan adanya keterlibatan kerja dan
organizational citizenship behavior. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui
hubungan antara keterlibatan kerja dan organizational citizenship behavior
dengan kinerja pada karyawan. Data penelitian diperoleh dengan menggunakan
skala keterlibatan kerja, skala organizational citizenship behavior dan skala
kinerja karyawan. Sampel penelitian adalah 205 karyawan PTPN 5 Pekanbaru.
Hasil analisa regresi berganda menunjukkan nilai koefisien korelasi f sebesar
88.679 dengan taraf signifikansi sebesar p = 0,000 (p<0,01). Hal ini menunjukkan
bahwa terdapat hubungan antara keterlibatan kerja dan organizational citizenship
behavior dengan kinerja karyawan. Berdasarkan nila Adjusted R Sguare
menunjukkan sumbang kinerja karyawan terhadap keterlibatan kerja dan
organizational citizenship behavior sebesar 46,2 %. Dalam meningkatkan kinerja
pada karyawan penting untuk meningkatkan keterlibatan kerja dan organizational
citizenship behavior karyawan.
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