ABSTRAK

Ninda Wahyuni (2016): Upaya Guru Bimbingan Konseling dalam
Meningkatkan Stress Coping Siswa di SMP Negeri
4 Pekanbaru.

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui upaya guru bimbingan
konseling dalam meningkatkan stress coping siswa di SMP Negeri 4 Pekanbaru
dan faktor-faktor yang mempengaruhinya. Jenis penelitian ini deskriftif kualitatif,
Subjek penelitian ini adalah Guru Bimbingan dan Konseling yang ada di Sekolah
Menengah Pertama Negeri 4 Pekanbaru yang berjumlah 3 orang dan informan
pendukung adalah kepala sekolah, guru wali kelas dan 3 orang siswa.Untuk
mengumpulkan data digunakan wawancara, dan dokumentasi. Data hasil
wawancara dan dokumentasi dianalisa secara naratif atau menjelaskan dengan
kalimat-kalimat. Hasil penelitian menunjukkan bahwa upaya guru bimbingan
konseling dalam meningkatkan stress coping siswa di SMP N 4 Pekanbaru
menunjukkan bahwa guru bimbingan konseling melaksanakan layanan bimbingan
konseling terhadap siswa, seperti layanan konseling individual, bimbingan dan
konseling kelompok terhadap siswa khususnya meningkatkan stress coping siswa
dalam menghadapi Ujian Nasional, melaksanakan konseling kelompok,
kunjungan rumah dan melaksanakan teknik-teknik yang relevan terhadap
permasalahan yang dialami siswa, serta memberikan semangat, motivasi kepada
siswa. Faktor-faktor yang mempengaruhi dalam upaya guru bimbingan konseling
dalam meningkatkan stress coping siswa di SMP N 4 Pekanbaru diantaranya :
Faktor Internal: Keterbatasan guru bimbingan konseling, karena masih ada guru
bimbingan konseling yang tidak menempuh pendidikan bimbingan konseling
melainkan lulusan dari pendidikan agama islam. Faktor eksternal: 1) Belum
mendukungnya fasilitas atau perlengkapan yang disediakan oleh sekolah untuk
kegiatan layanan-layanan bimbingan konseling. 2) Keterbatasan dana yang
dimiliki guru bimbingan konseling dalam kegiatan layanan-layanan bimbingan
konseling.
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ABSTRACT

Ninda Wahyuni, (2017): Guidance and Counséling Teacher Efforts Of

Stress Coping to Increase Students at State Junior
High School 4 Pekanbaru.

This reasearch aimed at knowing Guidance and Counseling teacher efforts
of stress coping to increase students at State Junior High School 4 Pekanbaru and
influencing factors. This research was Descriptive qualitative. Three Guidance
and Counseling teachers were the subjects of this research and supporting
informants were the Headmaster, homeroom teachers, and three student.
Interview and documentation were the theniques of collecting the data. The data
were analyzed narratively or telling by using sentences. Research findings showed
that Guidance and Counseling teacher effort in increasing student stress coping
Guidance and Counseling teacher inflemented guidance and counseling services
for student such as individual counseling service, group guidance and counseling
especially in increasing student stress coping to encounter the national test, group
counseling, home visits, implementing relevant techniques based on students’
problem, encouraging, and motivating students. The influencing factors were an
internal factor limitation of Guidance and Counseling teachers because some of
them were not graduates of Guidance and Counseling Education but graduation
but graduates of Islamic Education, and external factors, 1) unsupported facilities
or equipment provided by the school to Guidance and Counseling service activity,
2) limited fund owned by Guidance and Counseling teachers for Guidance and
Counseling service ctivity.
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