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Tujuan dalam penelitian ini untuk mengetahui pengaruh secara parsial dan
simultan harga, pelayanan dan lokasi terhadap keputusan pembelian. Penelitian
ini dilaksanakan pada Toserba Indrako Teluk Kuantan. Sampel dalam penelitian
ini berjumlah 100 orang dengan menggunakan metode sampling insidental.
Dalam penelitian ini menggunakan deskriptif kuantitatif dengan analisi regresi
linier berganda. Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilaksanakan, harga
memiliki pengaruh secara parsialterhadap keputusan pembelianpada Toserba
Indrako Teluk Kuantandengan nilai thiwng (4,677) > tpe (1,985) dan nilai
signifikasi yang dihasilkan sebesar 0,000. Pelayanan jugamemiliki pengaruh
secara parsial terhadap keputusanpembelianpadaToserba Indrako Teluk
Kuantandengan nilai thiwng (2,231) > tiaper (1,985) dan nilai signifikasi yang
dihasilkan sebesar 0,028danlokasi memiliki pengaruh secara parsialterhadap
keputusanpembelianpada Toserba Indrako Teluk Kuantandengan nilai thitung
(2,096) > tipe (1,985) dan nilai signifikasi yang dihasilkan sebesar 0,039.
Secarasimultanataubersamaanharga,
pelayanandanlokasimemilikipengaruhterhadapkeputusanpembelianpadaToserba
Indrako Teluk KuantandengannilaiF hitung (90,516) > F tabel (2,70) dengan Sig.
(0,000) < 0,05. Nilai R sebesar 0,860 atau 86%
berartiterdapathubunganantaraharga, pelayanan,
danlokasiterhadapkeputusanpembelianpadaToserba Indrako Teluk
Kuantansebesar 86%. Nilai R Square sebesar 0,739 atau 73,9%
menjelaskanbahwaharga,
pelayanandanlokasidapatmempengaruhikeputusanpembelianpadaToserba
Indrako Teluk Kuantansementarasisanya 26,1% dipengaruhiolehvariabel lain
yang tidakdigunakandalampenelitianini.
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