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Menciptakan kepuasan kerja karyawan dalam organisasi adalah sangat penting 

karena secara langsung maupun tidak langsung akan mempengaruhi produktivitas kerja 

karyawan dalam suatu organisasi atau perusahaan.Tujuan penelitian ini adalah untuk 

mengetahui pengaruh lingkungan kerja fisik dan lingkungan kerja non-fisik terhadap 

kepuasan kerja karyawan. Penelitian ini menggunakan teknik sampling jenuh atau 

metode sensus, maka terpilihlah 40 orang yang menjadi responden, teknik pengambilan 

sampel menggunakan teknik sampling jenuh atau metode sensus dan analisis data yang 

digunakan dalam penelitian adalah metode regresi linear berganda dengan hasil Y = 

7,961 + 0,736X1 + 0,210X2 + e. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa variabel independen yaitu lingkungan 

kerja fisik mempunyai hubungan yang  positif dan signifikan terhadap variabel 

dependen yaitu kepuasan kerja karyawan. Pada variabel independen yaitu lingkungan 

kerja non-fisik tidak mempunyai hubungan yang positif tetapi secara bersamaan 

berpengaruh secara  signifikan terhadap kepuasan kerja karyawan, R
2
 pada penelitian ini 

adalah sebesar 80,9%, hal ini berarti bahwa model penelitian ini dapat menjelaskan 

88,9% atas kepuasan kerja karyawan, sementara 19,1 % dijelaskan oleh variabel lain 

yang tidak dimasukkan dalam penelitian ini. 
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