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Penelitian ini dilakukan di Pekanbaru sejak bulan september sampai dengan
bulan oktober 2018 pada Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Pratama Bangkinang.
Penelitian ini dilakukan dengan tujuan untuk mengetahui tentang Proses
Pelaksanaan Penagihan Tunggakan Pajak. Di dalam penelitian ini penulis
menggunakan metode pengumpulan data yaitu wawancara dan studi
dokumentasi. Berdasarkan penelitian dapat disimpulkan bahwa : secara umum
proses pelaksanaan penagihan tunggakan pajak telah dilaksanakan sesuai
dengan peraturan yang berlaku yang ada hanya saja ditinjauan praktek
menggambarkan dengan rinci dibandingkan tinjauan teori yang hanya gambaran
umum saja. Alasan dilakukannya penagihan tunggakan pajak karena masih
banyaknya tunggakan pajak yang belum dibayar atau kurang bayar yang
disebabkan kurangnya kesadaran wajib pajak untuk membayar pajak. Dengan
adanya pelaksanaan penagihan tunggakan pajak ini  dapat memperoleh
penerimaan piutang pajak bagi KPP Pratama Bangkinang.
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