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ABSTRAK 

ANALISIS PENGELOLAAN SAMPAH OLEH DINAS LINGKUNGAN 

HIDUP DAN KEBERSIHAN KOTA PEKANBARU 

 

Oleh: 

Fuad Muammar Pohan 

Penelitian ini dilaksanakan di Dinas Lingkungan Hidup dan Kebersihan 

Kota Pekanbaru. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui Pengelolaan 

Sampah Oleh Dinas Lingkungan Hidup dan Kebersihan Kota Pekanbaru serta 

apasaja kendala yang di hadapi oleh Dinas Lingkungan Hidup Kota Pekanbaru 

dalam melakukan pengelolaan sampah. Untuk mengetahui bagaimana 

pengelolaan sampah yang di lakukan oleh Dinas Lingkungan Hidup Kota 

Pekanbaru maka penulis menggunakan tujuh indikator sebagai tolak ukur 

penelitian ini, yang di ambil dari Perda Kota Pekanbaru Nomor 8 tahun 2014 

tentang Pengelolaan Sampah, yaitu sebagai berikut: Pengurangan sampah, 

penanganan sampah, prasaran dan sarana, pengelolaan sampah, kerja sama, 

pembinaan dan pengawasan, bank sampah. Tekhnik pengumpulan data yang 

penulis gunakan dalam penelitian ini adalah tekhnik observasi, wawacara, dan 

dokumentasi. Kemudian tekhnik analisa data yang penulis gunakan dalam 

penelitian ini adalah bersifat kualitatif deskriptif, yaiu data yang terkumpul 

diolah dan dianalisa dengan menguraikan serta mengaitkan dengan teori-teori 

yang sesuai dengan permasalahan yang ada, dan disesuaikan dengan susunan 

sajian data yang dibutuhkan untuk menjawab masing-masing masalah, lalu 

memberikan interpretasi terhadap hasil yang relevan, kemudian ditarik 

kesimpulan dan saran. Key informant dalam penelitian ini terdiri Kepala Dinas 

Kebersihan dan Pertamanan, Kabid Pengelolaan Sampah, Kasi Penanganan dan 

Pemrosesan Akhir Sampah, Kasi Pengurangan dan Pemanfaatan Sampah, 

Petugas Kebersihan, Masyarakat. Berdasarkan hasil wawancara serta observasi 

penulis di lapangan tentang penelitian yang berjudul Pengelolaan Sampah Oleh 

Dinas Lingkungan Hidup dan Kebersihan Kota Pekanbaru dapat di nilai “Cukup 

Baik”.  
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